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MANTENIMIENTO

Cuidado y limpieza

AsegUrese de que esté cortado el suministro
eléctrico y que todas las superficies estén frias
antes de limpiar cualquier parte de la placa de
coccién.

Ensambles de quemadores

Ensambles de quemadores sellados

Apague todos los controles antes de quitar las
partes del quemador.

Las parrillas del quemador @, las tapas @ y los
cabezales © pueden levantarse para sacarse y
facilitar su limpieza.

Los electrodos del quemador @ no son extraibles.

o =)

Ensamble del quemador extragrande
doble
El cabezal ©, |a tapa externa del quemador doble

@ y su tapa interna @ pueden levantarse para
sacarse y facilitar su limpieza

El electrodo del quemador @ no es extraible.

< |

A\ PRECAUCION

« NO quite las partes de la placa de coccién hasta
que se hayan enfriado por completo y sean
seguras de manipular. No use los quemadores

de superficie a menos que se hayan colocado de
manera correcta todas las partes y parrillas del
quemador.

El electrodo del quemador queda expuesto al
extraer el cabezal y la tapa del quemador. Cuando
se coloca un quemador en LITE, solo ese
quemador hace chispas. No intente desensamblar
o limpiar alrededor de ningun quemador mientras
haya otro encendido. Se puede producir una
descarga eléctrica, que puede hacer que golpee
contra utensilios calientes.

Tapas y cabezales del quemador

Tapas del quemador

Levante y retire las tapas del quemador cuando
estén frias.

Lavelas con agua caliente jabonosa y enjuaguelas
con agua limpia. Puede pasar una esponja de
plastico para eliminar los restos de comida
quemados.

Quemador general

La cabeza del quemador
estd asentada
adecuadamente.

La cabeza del quemador
NO estd asentada
adecuadamente.

Tapa exterior del
quemador doble
extragrande

Para colocar la tapa exterior del quemador doble
extragrande de manera adecuada, asegurese de
gue la tapa del quemador @ esté ubicada sobre la
guia de montaje @ del cabezal del quemador.

%
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Cabezales de quemadores

Los cabezales de los quemadores son extraibles.

Para limpiarlos, simplemente levantelos de la
placa de coccion.

Las aberturas en los cabezales del quemador
deben mantenerse limpios en todo momento para
lograr una llama uniforme. Si los puertos o
electrodos del quemador estan sucios u
obstruidos se puede producir un mal
funcionamiento de la placa de coccién.

Cualquier derrame sobre un electrodo o a su
alrededor debe limpiarse cuidadosamente. Tenga
cuidado de no golpear un electrodo con ningun
elemento rigido porque podria dafarse.

Limpie las tapas y los cabezales del quemador con
regularidad, en especial después de grandes
derrames que puedan obstruir las aberturas.
Levante y retire los cabezales del quemador
cuando estén frias.

Para deshacerse de los restos de comida
guemados, sumerja los cabezales del quemador
en una solucion de detergente liquido suave y
agua caliente entre 20 y 30 minutos. Para quitar
manchas mas rebeldes, utilice un cepillo de
dientes.

p |
A\ PRECAUCION

* No golpee los electrodos con nada duro. Si lo
hace, podria dafarlos.

* No use lana de acero ni polvos abrasivos para
limpiar los quemadores.

* No raye ni raspe los puertos en la base del
quemador de latén.

* Es normal que los quemadores de latén se
manchen con el uso.

N

NOTA

+ Para limpiarlos, use limpiadores liquidos o
abrasivos leves.

+ Para limpiar las aberturas del puerto, use un
cepillo de dientes de cerdas de nailon rigidas.

* No use cepillos de cerdas de fibra metalica o
acero ya que pueden rayar la superficie del
quemador de latén.

%

+ Los quemadores no se encenderan si ha retirado
la tapa.

Después de la limpieza

Antes de volver a colocar las tapas y los cabezales
del quemador, sacuda el exceso de aguay
séquelas con cuidado.

1ONVdS3

Reposicion

Vuelva a colocar las tapas y los cabezales del
quemador sobre los electrodos de la placa de
coccién en los espacios correctos, de acuerdo con
su tamafio. Hay uno pequefio, dos medianos, uno
grande y uno extragrande.

O

-
&0

00000

@ Cabezal y tapa del quemador mediano

@ Cabezal y tapa del quemador extragrande
(central)

© Cabezal y tapa del quemador pequefio

O Cabezal y tapa del quemador grande

Rejillas de los quemadores

La placa de coccidn tiene tres rejillas profesionales.
Estas rejillas son especificas de la posicion. Para
una maxima estabilidad, estas rejillas solo deben
usarse en su posicién correcta. Dada la variedad
de tamafios de los quemadores, las rejillas
laterales no pueden intercambiarse ni pueden
girarse ninguna de ellas del frente hacia atras.

Limpieza
Levante las rejillas para extraerlas cuando estén
frias.

Las rejillas deben limpiarse periddicamente y, por
supuesto, después de derrames. Lavelas en agua
jabonosa caliente y enjuague con agua limpia. Al
volver a colocar las rejillas, asegurese de que estén
en la posicidén correcta en los quemadores.

Las rejillas pueden lavarse en lavavajillas.

—¥]
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No use un quemador durante mucho tiempo sin
utensilios de cocina sobre la rejillas.

El acabado de la rejilla puede saltarse si no hay
utensilios de cocina que absorban el calor.

Para quitar alimentos quemados, coloque las
rejillas en un recipiente con tapa.

Deje en remojo con 1/4 de amoniaco durante
varias horas o durante la noche. Lave, enjuague
bien y seque.

\
[l
9
U
:

@ Rejilla izquierda
@ Rejilla central

© Rejilla derecha

=
i gl
L
=
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La apariencia puede variar. Las rejillas pueden
lavarse en un lavavajillas.

Si bien son duraderas, las rejillas perderian su
brillo gradualmente, sin importar que las haya
cuidado correctamente. Esto se debe a la
exposicién continua a altas temperaturas. Podra
notar esto antes con las rejillas de color mas claro.

-
NOTA

+ No limpie las rejillas en un horno autolimpiante.

Superficie de la placa de coccién

Para evitar dafios en la superficie de acero
inoxidable de la placa de coccion y que se torne
palida, limpie los derrames de inmediato. Los
alimentos con una gran cantidad de acido (como
tomates, chucrut, jugos de fruta, etc.) o alto
contenido de azucar pueden provocar un tono
palido si se les permite asentarse. Cuando la
superficie se haya enfriado, lave y enjuague.

Para los demds derrames, como salpicaduras de

grasa, etc., lave con aguay jabdn después de que
la superficie se haya enfriado. Luego, enjuague y
pula con un pafio seco.

k= kS
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A\ PRECAUCION

+ Para evitar quemaduras, no limpie la superficie
de la placa de coccion hasta que se haya
enfriado.

+ No levante la superficie de la placa de coccién. Si
levanta la superficie de la placa de coccidon
puede dafar la cocina o hacer que funcione de
forma incorrecta.

e ]

NOTA

* No coloque materiales inflamables sobre la
placa de coccién ni cerca de ella.

+ No almacene materiales combustibles ni use
gasolina u otros liquidos o vapores inflamables
cerca de este electrodoméstico ni de ningun
otro.

=t
Er=ii= .=
THE

+ No intente levantar la placa de coccién. Si
levanta la placa de coccién, puede daiar la
cocina o hacer que funcione de forma incorrecta.

+ Si se derrama agua sobre la placa de coccién,
limpiela de inmediato. Si se deja agua sobre la
placa de coccién durante un largo tiempo, puede
decolorar la superficie y la rejilla.

+ La superficie de la placa de coccién debajo del
cabezal del quemador puede decolorarse si el
quemador de superficie a gas se usa durante un
largo tiempo.

Superficies de acero inoxidable

No use una almohadilla de lana de acero; rayara la
superficie.

Para limpiar la superficie de acero inoxidable, use
agua jabonosa tibia o un limpiador o pulidor de
acero inoxidable.

Limpie siempre la superficie en la direccién del
grano.

Siga las instrucciones del limpiador para limpiar la
superficie de acero inoxidable.

Si desea consultar sobre la compra del limpiador o
pulidor para electrodomésticos de acero
inoxidable, o buscar la ubicacién del distribuidor
mas cercano, llame al nUmero de servicio de
atencion al cliente gratuito: 1-800-9846306

(EE. UU.), 1-888-542-2623 (CANADA,) o visite

—¥]
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nuestro sitio web en: http://
www.L GSIGNATURE.com

Perillas de control

Resulta atil limpiar el panel de control después de
cada uso de la placa de coccién.

Use aguay jabén suave o una solucién 50/50 de
vinagre y agua. Use agua limpia para enjuagar.

Limpie o enjuague el panel de control con un pafio
humedo. Use agua y jabdn suave o una solucion
50/50 de vinagre y agua. Use agua limpia para
enjuagar.

No use limpiadores abrasivos, limpiadores liquidos
fuertes, almohadillas para restregar de plastico o
limpiadores para hornos en las perillas de control.
Pueden provocar dafios en el acabado de las
perillas.

No intente doblar las perillas tirando o empujando
de ellas o colgando una toalla u otras cargas de
este tipo. Esto puede dafiar el eje de la valvula de
gas.

Las perillas de control pueden quitarse para
limpiarlas de manera mas sencilla.

Asegurese de que las perillas estén en la posicién
OFF y extraigalas de manera recta de los vastagos
para limpiarlas.

@ Perilla del quemador de superficie

Para volver a instalar una perilla, sujétela con la
etiqueta OFF hacia arriba y deslicela directamente
en vastago.

NOTA

+ Desenchufe la placa de coccion antes de limpiar
las perillas de control para evitar que se
enciendan los quemadores.

!
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SOLUCION DE PROBLEMAS

Antes de llamar al servicio técnico

Antes de llamar al servicio técnico, revise esta lista. Es posible que ahorre tiempo y dinero. Esta lista incluye

situaciones comunes que no son consecuencia de un defecto en la mano de obra o los materiales.
Para obtener informacion detallada o videos, visite www.lg.com para consultar la pagina de resolucién de

problemas.

Partes y caracteristicas

Problema

Causas posibles y solucion

Los quemadores
tienen llamas
amarillas o con
puntas amarillas.

La calidad de la combustién de las llamas del quemador debe determinarse
visualmente.

+ Use las ilustraciones abajo para determinar si las llamas del quemador son
normales. Si las llamas del quemador se asemejan a @, llame para reparacion.
Las llamas del quemador normales deben ser similares a @ o ©, segun el tipo
de gas usado. Con gas LP, es normal detectar algunas puntas amarillentas en
los conos externos.

AV 1 T
o (2] (3]
@ Llamas amarillas: llamar al servicio técnico

@ Puntas amarillas en conos externos: normal para gas LP

© Llamas azul suave: normal para gas natural

Las llamas del
quemador son muy
grandes o amarillas.

Proporcion de aire a gas inadecuada.

+ Sila placa de coccién esta conectada a gas LP, comuniquese con la persona que
instald la cocina o hizo la conversién.

Las perillas de
control no giran.

No se empuja hacia abajo la perilla.
* Para girar de la posiciéon de apagado, empuije la perilla hacia abajo y luego gire.

Los quemadores
superiores no
encienden o no
gueman de forma
pareja.

El enchufe de la placa de coccidn no se inserta por completo en el tomacorriente.

+ Verifique que el enchufe eléctrico esté conectado a un tomacorriente con
tensién y adecuada conexién a tierra.
Las ranuras del quemador al costado del quemador pueden estar atascadas.

* Quite los quemadores y limpielos. Compruebe el drea de los electrodos en
busca de alimentos quemados o grasa. Consulte la seccién Cuidado y limpieza.
Ensamble inadecuado de los quemadores.

+ Asegurese de que las partes del quemador estén instaladas correctamente.
Consulte la seccién Cuidado y limpieza.

Wi-Fi

Problemas

Causas posibles y solucion

Problema al conectar
el electrodoméstico
y el teléfono
inteligente a la red
Wi-Fi.

La contrasefia de la red Wi-Fi no se ingresé correctamente.

+ Elimine la red Wi-Fi doméstica y comience el proceso de conexién una vez mas.

%
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Problemas

Causas posibles y solucion

Problema al conectar
el electrodomeéstico
y el teléfono
inteligente a la red
Wi-Fi.

Estan activados los datos méviles para su teléfono inteligente.
+ Desactive la Red Mavil en su teléfono inteligente antes de conectar el electrodoméstico.

El nombre de la red inalambrica (SSID) se ha configurado incorrectamente.

+ Elnombre de la red inalambrica (SSID) debe ser una combinacion de letras y nimeros. (No
utilice simbolos especiales)

1ONVdS3

La frecuencia del enrutador no es de 2,4 GHz.

+ S6lo se admite una frecuencia de enrutador de 2.4 GHz. Configure el enrutador
inaldmbrico a 2.4 GHz y conecte el electrodoméstico a éste. Para verificar la frecuencia del
enrutador, consulte con su proveedor de servicios de internet o con el fabricante del
enrutador.

El electrodoméstico y el enrutador estdn demasiado alejados.

+ Si el electrodoméstico esta muy lejos del enrutador, puede que la sefial sea débil y que la
conexién no se configure correctamente. Reubique el enrutador para que esté mas cerca
del electrodoméstico o adquiera e instale un repetidor Wi-Fi.

Durante la configuracién de Wi-Fi, la aplicacion requiere una contrasefia para conectar
el producto (en determinados teléfonos).

+ Ubique el nombre de la red que comienza con "LG" en Configuracién > Redes. Anote la
Ultima parte del nombre de la red.

- Siel nombre de la red se asemeja a LGE_Appliance_XX-XX-XX, ingrese lge12345.

- Siel nombre de la red se asemeja a LGE_Appliance_XXXX, ingrese XXXX dos veces como
su contrasefia. Por ejemplo, si el nombre de la red aparece como LGE_Appliance_8b92,
deberia ingresar 8b928b92 como su contrasefia. En esta instancia, la contrasefia detecta
mayusculas y minusculas, y los Ultimos 4 caracteres son Unicos a su electrodoméstico.

El metal interfiere con la recepcion de Wi-Fi.

+ Sila parte frontal del gabinete que cubre la base de la placa de coccién estd hecha de
metal, es posible que el Wi-Fi no funcione o la recepcion sea débil.

ﬁ
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GARANTIA LIMITADA
EE. UU.

TERMINOS Y CONDICIONES

AVISO DE ARBITRAJE: ESTA GARANTIA LIMITADA INCLUYE UNA DISPOSICION DE ARBITRAJE QUE LES
EXIGE A USTED Y LG ELECTRONICS (“LG"”) RESOLVER LOS CONFLICTOS MEDIANTE ARBITRAJE
VINCULANTE EN LUGAR DE JUDICIALMENTE, A MENOS QUE USTED ELIJA EXCLUIRSE. EN EL ARBITRAJE,
NO ESTAN PERMITIDAS LAS ACCIONES COLECTIVAS Y LOS JUICIOS CON JURADO. CONSULTE LA
SECCION “PROCEDIMIENTO PARA RESOLVER CONFLICTOS” A CONTINUACION.

En el caso de que su Placa de coccidon a gas de LG ("Producto") falle a causa de un defecto en materiales o
mano de obra en uso habitual y adecuado durante el periodo de garantia estipulado a continuacién, LG
tendrd la opcidén de reparar o reemplazar el Producto. Esta garantia limitada es valida solo para el
comprador minorista original del Producto ("Usted") y se aplica solo cuando se haya comprado legalmente
y usado en los Estados Unidos, incluidos los territorios estadounidenses.

Periodo de garantia

Alcance de la garantia

COMO SE MANEJA EL SERVICIO TECNICO

Dos (2) afios a partir de la
fecha de compra
minorista original, o

Piezas y mano de obra
(solo piezas internas /
funcionales)

LG suministrara toda la mano de obray el
mantenimiento a domicilio sin cargo para reemplazar
las piezas defectuosas.

s

desde la fecha de
entrega segun la ley
aplicable

+ Los productos y las piezas de repuesto estan garantizados durante el tiempo restante del periodo
original de garantia o noventa (90) dias, lo que resulte mayor.

+ Los productos y las piezas de repuesto pueden ser nuevos, reparados, reacondicionados o reconstruidos
por la fabrica.

* El Producto o las piezas reemplazados seran propiedad de LG.

* Es necesario presentar prueba de la compra minorista especificando el modelo del Producto y la fecha
de compra para obtener el servicio de garantia conforme a la presente garantia limitada.

SALVO LO PROHIBIDO POR LA LEY, TODA GARANTIA DE COMERCIALIZACION O IDONEIDAD
IMPLICITA, PARA UN PROPOSITO PARTICULAR EN EL PRODUCTO, ESTA LIMITADA A LA DURACION DE
LA GARANTIA ARRIBA EXPRESADA. BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA DEBERA LG O SUS
DISTRIBUIDORES/REPRESENTANTES SER RESPONSABLE POR CUALQUIER DANO INDIRECTO,
INCIDENTAL, CONSECUENTE, ESPECIAL, O PUNITIVO, LO CUAL INCLUYE PERO NO SE LIMITA A,
PERDIDA DE FONDOS DEL COMERCIO, GANANCIAS PERDIDAS, INTERRUPCION DEL TRABAJO,
DETERIORO DE OTROS BIENES, COSTO DE REMOVER Y REINSTALAR EL PRODUCTO, PERDIDA DE USO, O
CUALQUIER OTRO DANO YA SEA BASADO EN CONTRATO, PERJUICIO, U OTROS. LA RESPONSABILIDAD
TOTAL DE LG, EN CASO EXISTA, NO EXCEDERA EL PRECIO QUE USTED PAGO POR ADQUIRIR EL
PRODUCTO.

ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN LA EXCLUSION O LIMITACION DE RESPONSABILIDAD POR DANOS
INCIDENTES O CONSECUENTES, NI LA LIMITACION DE LA DURACION DE UNA GARANTIA IMPLICITA,
DE MODO QUE LAS EXCLUSIONES O LIMITACIONES ANTERIORES POSIBLEMENTE NO SE APLIQUEN A
SU SITUACION. ESTA GARANTIA LIMITADA LE OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS Y TAMBIEN
PUEDE TENER OTROS DERECHOS QUE VARIAN DE UN ESTADO A OTRO.

ESTA GARANTIA LIMITADA NO CUBRE LO SIGUIENTE:

* Viajes del servicio técnico para entregar, buscar o instalar el producto, instruir al cliente sobre la
operacion del mismo, corregir el cableado o las reparaciones/instalaciones no autorizadas.

+ Dafio o fallo del producto al operar durante fallas e interrupciones del suministro eléctrico, o resultado
de un servicio eléctrico inadecuado.

%
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Dafios o fallos del Producto causados por tuberias de agua rotas o con fugas, tuberias de agua
congeladas, lineas de desague obstruidas, suministro de agua inadecuado o interrumpido, o suministro
de aire inadecuado.

+ Dafio o fallo del producto resultantes de operar el producto en una atmosfera corrosiva o contraria a las
instrucciones detalladas en el manual del propietario del producto.

Dafios o fallos del producto causados por accidentes, pestes y alimafias, rayos, viento, incendios,
inundaciones o hechos de fuerza mayor o cualquier otra causa ajena al control de LG.

TONVdS3

Dafios o fallos del Producto causados por modificaciones o alteraciones no autorizadas, o por utilizar el
Producto para fines distintos de lo previsto, o pérdida de agua cuando el Producto no se instalé
adecuadamente.

Dafios o fallos del Producto causados por corriente eléctrica o voltaje incorrectos, o cédigos de cafieria.

Dafios o fallos del Producto causados por el transporte, almacenamiento o manipulacién, incluidos
rayas, muescas, astillados u otros dafios al acabado, a menos que tales defectos se informen en el plazo
de una (1) semana a partir de la entrega.

Dafios o fallos del Producto causados por mal uso, abuso, instalacién, reparacién o mantenimiento
incorrectos. Una reparacién incorrecta incluye el uso de piezas no autorizadas, aprobadas o
especificadas por LG. La instalacién o el mantenimiento inadecuado incluye aquellos contrarios a lo
especificado en el manual del usuario del Producto.

Dafios o fallos del Producto causados por el uso de piezas, componentes, accesorios, productos de
limpieza consumibles, u otros productos o servicios no autorizados por LG.

+ Dafios o articulos faltantes con la caja abierta o que hayan estado en exhibicién.

* Productos reacondicionados o cualquier producto vendido con los avisos "En el estado actual”, "En el
sitio actual", "Con todos sus defectos" o similares.

* Productos cuyos niumeros de serie originales hayan sido retirados, alterados o no se puedan determinar
facilmente.

* Aumentos en los costos de los servicios publicos y otros gastos adicionales de dichos servicios.
+ Cualquier ruido asociado con la operacién normal.

* Productos utilizados para un uso distinto del habitual y adecuado del hogar (por ejemplo, entornos
comerciales, empresariales o industriales, incluidos establecimientos minoristas o de servicios
alimenticios o cualquier establecimiento de alojamiento comercial o alquiler transitorio) o cualquier uso
contrario al indicado en el manual del propietario del producto.

+ Costos asociados con la remocion y reinstalacion del Producto para reparaciones o la remociény
reinstalacion del Producto si estd instalado en una ubicacién inalcanzable o no esta instalado de acuerdo
con el Manual del propietario del producto.

Accesorios, componentes extraibles o partes consumibles (por ejemplo, estantes, compartimentos de la
puerta, cajones, filtros de agua o aire, rejillas, bombillas, baterias, etc. seguin corresponda), excepto las
partes internas/funcionales cubiertas por esta garantia limitada.

+ Costo de la conversion del producto de gas natural a gas LP o viceversa.

Usted sera responsable del costo de la reparacién o reemplazo en estas circunstancias excluidas.
PARA OBTENER SERVICIO EN GARANTIA E INFORMACION ADICIONAL

Llame al 1-800-984-6306 y seleccione la opcién apropiada desde el menu.

O visite nuestro sitio web en http://www.LGSIGNATURE.com

O por correo: LG Electronics Customer Service P.O. Box 240007 Huntsville, AL 35813 ATTN: CIC

PROCEDIMIENTO PARA RESOLVER DISPUTAS:

TODOS LOS CONFLICTOS ENTRE USTED Y LG QUE SURJAN FUERA DE O RELACIONADOS DE ALGUNA
MANERA CON ESTA GARANTIA LIMITADA O CON EL PRODUCTO, SE RESOLVERAN EXCLUSIVAMENTE A
TRAVES DE UN ARBITRAJE VINCULANTE Y NO EN UNA CORTE DE JURISDICCION GENERAL. ARBITRAJE
VINCULANTE SIGNIFICA QUE USTED Y LG RENUNCIAN AL DERECHO DE UN JUICIO CON JURADO Y A
REALIZAR O PARTICIPAR EN UNA DEMANDA COLECTIVA.
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Definiciones. Para el propdsito de esta seccion, las referencias a “LG" significan: LG Electronics U.S.A., Inc.,
sus empresas matrices, subsidiarias y filiales y cada uno de sus directivos, directores, empleados, agentes,
beneficiarios, predecesores en interés, sucesores, cesionarios y proveedores; las referencias a “conflicto” o
“reclamacion” incluiran cualquier conflicto, reclamo o controversia de cualquier tipo, sin importar (ya sea
basado en contrato, agravio, estatuto, regulacion, ordenanza, fraude, falsa representacién o cualquier
teoria legal o equitativa) que surja de o esté relacionada con cualquier forma de venta, condicién o
desempefio del producto o de esta Garantia Limitada.

Aviso de disputa. En caso de que usted desee iniciar un procedimiento de arbitraje, primero debe
notificar a LG por escrito al menos 30 dias antes de iniciar el arbitraje enviando una carta a LG a LG
Electronics, USA, Inc. Atencion: Legal Department- Arbitration 111 Sylvan Avenue, Englewood Cliffs, NJ
07632. Usted y LG aceptan participar en discusiones de buena fe en un intento de resolver su reclamo de
manera amistosa. En la carta debe proporcionar su nombre, direccién y nimero de teléfono; identificar el
producto que es objeto de la reclamacion; y describir la naturaleza del reclamo y el remedio que busca. Si
usted y LG no pueden resolver la disputa dentro de 30 dias, cualquiera de las partes puede proceder a
presentar una demanda de arbitraje.

Acuerdo de arbitraje vinculante y renuncia de demanda colectiva. En caso de no resolver la disputa
durante el periodo de 30 dias después de enviar una notificacién por escrito a LG, Usted y LG se
comprometen a resolver cualquier reclamo entre nosotros, solamente a través de arbitraje vinculante
sobre una base individual, a menos que usted se excluya, conforme a lo dispuesto a continuacién.
Cualquier conflicto entre usted y LG no estaran combinados o consolidados con una controversia
relacionada con cualquier otro producto o reclamo de otra persona o entidad. Mas especificamente y sin
prejuicio de lo anterior, no procedera bajo ninguna circunstancia cualquier disputa entre usted y LG como
parte de una accién colectiva o representativa. En lugar del arbitraje, cualquiera de las partes podra iniciar
una accién individual en la corte de reclamos menores, pero tales acciones en la corte de reclamos
menores no podran ser realizadas en una accion colectiva o representativa.

Normas y procedimientos de arbitraje. Para comenzar con el arbitraje de un reclamo, usted o LG deben
realizar una demanda escrita para arbitraje. El arbitraje serd administrado por la Asociacién Americana de
Arbitraje (AAA) y se llevara a cabo ante un arbitro Unico bajo las Normas de Arbitraje del Consumidor de la
AAA, que tienen efecto al momento de inicio del arbitraje (en adelante “Normas de la AAA”) y bajo los
procedimientos establecidos en esta seccion. Las Normas de la AAA estan disponibles en linea en
www.adr.org/consumer. Envie una copia de su solicitud de arbitraje por escrito, asi como una copia de
esta disposicidn, a la AAA de la forma descrita en las Normas de la AAA. También debe enviar una copia de
su solicitud por escrito a LG en LG Electronics, USA, Inc. Atencion: Legal Department- Arbitration 111
Sylvan Avenue, Englewood Cliffs, NJ 07632. Si hay un conflicto entre las Normas de la AAA Yy las reglas
establecidas en esta seccidn, prevaleceran dichas reglas de esta seccién. Esta disposicion de arbitraje se
rige por la Ley Federal de Arbitraje. El juicio se puede introducir en el laudo arbitral en cualquier tribunal
de jurisdicciéon competente. Todos son temas para que el arbitro tome sus decisiones, excepto aquellos
asuntos relativos al alcance y aplicabilidad de la cldusula de arbitraje y de la capacidad de arbitraje de la
controversia para que el tribunal decida. El arbitro se regira por los términos de esta disposicién.

Legislacién vigente. La legislacion del estado de su residencia regird esta Garantia Limitada, asi como
todas las disputas entre nosotros, salvo que sea invalidada o inconsistente con leyes federales aplicables.

Tarifas / Costos. Usted no debe pagar ninguna tarifa para comenzar un arbitraje. Al recibir su solicitud de
arbitraje por escrito, LG pagara todos los gastos administrativos rdpidamente a la AAA, a menos que usted
solicite mas de $25,000 por dafios, en cuyo caso el pago de estos gastos se regira por las Normas de la
AAA. Salvo disposicion contraria prevista en el presente documento, LG pagara a la AAA todos los gastos
documentales, administrativos y de arbitraje para cualquier arbitraje iniciado, de conformidad con las
Normas de la AAA y esta disposicién de arbitraje. Si usted prevalece en el arbitraje, LG pagara los
honorarios y gastos de sus abogados, siempre y cuando sean razonables, considerando factores que
incluyen, entre otros, el monto de la compra y el monto del reclamo. No obstante lo anterior, si la ley
aplicable permite una adjudicacién de honorarios y gastos razonables de abogados, un arbitro puede
otorgarlos en la misma medida que lo haria un tribunal. Si el arbitro considera que la sustancia de su
reclamo o la reparacién solicitada en la demanda es frivola o se utiliza para un propésito inadecuado
(calificado segun las normas establecidas en la Norma Federal de Procedimiento Civil 11 (b)), el pago de
todos los honorarios de arbitraje se regirad por las Normas de la AAA. En tal situacién usted se compromete
a reembolsar a LG todos los fondos erogados previamente por ella, cuyo pago es, por otra parte, su
obligacion, seguin las Normas de la AAA. Salvo disposicién contraria, LG renuncia a cualquier derecho que
pudiera tener para solicitarle los honorarios y gastos de sus abogados, si LG prevalece en el arbitraje.
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Audiencias y ubicacién. Si su reclamo es por $25,000 o menos, usted puede optar que el arbitraje sea
realizado Unicamente sobre la base de: (1) documentos presentados al arbitro, (2) a través de una
audiencia telefénica o (3) por una audiencia en persona, segun lo establecido por las Normas de la AAA. Si
su reclamo excede $25,000, el derecho a una audiencia estara determinado por las Normas de la AAA.
Cualquier audiencia de arbitraje en persona se realizara en un lugar dentro del distrito judicial federal en
el cual resida, a menos que ambos acuerden otra ubicacidon o estemos de acuerdo con el arbitraje
telefénico.

Exclusién voluntaria. Usted puede optar por no participar en este procedimiento de resolucién de
disputas. Si opta por no participar, ni usted ni LG pueden exigir a la otra parte que participe en un
procedimiento de arbitraje. Para optar por no participar, usted debe enviar un aviso a LG a mas tardar 30
dias calendario a partir de la fecha de compra del producto por parte del primer comprador consumidor ya
sea (i) enviando un correo electrénico a optout@Ige.com, con el asunto: “Exclusién voluntaria del arbitraje”
o (ii) lamando al 1-800-980-2973. Debe incluir lo siguiente en el correo electrénico de exclusién voluntaria
o proporcionar por teléfono: (a) su nombre y direccién; (b) la fecha en la que se compré el producto; (c) el
nombre del modelo o el nimero de modelo del producto; y (d) el nimero de serie (el nUmero de serie se
puede encontrar (i) en el producto; o (ii) en linea accediendo a https://www.lg.com/us/support al hacer clic
en "How do I find my model number?"”).

Usted sélo puede optar por no participar en el procedimiento de resolucién de disputas de la manera
descrita anteriormente (es decir, por correo electrénico o por teléfono); ninguna otra forma de notificacién
sera efectiva para optar por no participar en este procedimiento de resolucion de disputas. La exclusién
voluntaria de este procedimiento de resolucion de disputas no afectara la cobertura de la Garantia
limitada de ninguna manera y usted seguird disfrutando de todos los beneficios de la Garantia limitada. Si
conserva este producto y no opta por no participar, acepta todos los términos y condiciones de la
disposicidon de arbitraje descrita anteriormente.
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MANUEL D'UTILISATION

SURFACE DE CUISSON AU GAZ

Veuillez lire attentivement le présent manuel de l'utilisateur avant de faire
fonctionner I'appareil et conservez-le a portée de la main pour le consulter en
tout temps.

FRANCAIS

CBGU3039X CBGU3639X

www.LGSIGNATURE.com

Copyright © 2026 LG Electronics. Tous droits réservés

kS e

®| |




—9||®

.

J é fc_main.book.book Page 6 Tuesday, May 3, 2022 10:45 AM

=l

Mesures de sécurité pour la cuisiniére au gaz

AVE RTISSE M E NT .Le non-respect a la lettre de ces

instructions peut causer un incendie ou une explosion, qui pourrait
entraier des dommages matériels, des blessures ou la mort.

- Ne pas entreposer ou utiliser d’essence ou tout autre liquide ou gaz
inflammable a proximité de cet appareil ou de tout autre appareil.

. EN PRESENCE D'UNE ODEUR DE GAZ
- Ne tenter d’allumer aucun appareil ;
- Ne toucher a aucun commutateur électrique ;
- N'utiliser aucun téléphone dans 'immeuble ;

- Appeler immédiatement le fournisseur de gaz a partir d'un téléphone
situé a I'extérieur de 'immeuble ; Suivre les instructions du
fournisseur de gaz;

- S'il est impossible de joindre le fournisseur de gaz, appeler le service
des incendies.

- L'installation et la réparation doivent étre effectuées par un
installateur ou une agence de réparation ayant les qualifications
requises ou par le fournisseur de gaz.

A AVERTISSEMENT :

Ne faites jamais fonctionner la surface de cuisson, sur le dessus de
cet appareil, sans surveillance.

- Le non-respect de cette mise en garde pourrait entrainer un
incendie, une explosion ou un risque de brilure et ainsi causer des
dommages matériels, des blessures ou la mort.

- Si I'appareil prend feu, tenez-vous a I'écart et appelez
immédiatement votre service des incendies.

NE TENTEZ JAMAIS D’ETEINDRE UN FEU DE GRAISSE OU D'HUILE EN

L'ASPERGEANT D'EAU.
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4 CONSIGNES DE SECURITE IMPORTANTES

CONSIGNES DE SECURITE IMPORTANTES
LISEZ TOUTES LES CONSIGNES AVANT L'UTILISATION

Messages de sécurité
Il est trés important d'assurer votre sécurité et celle des autres.

Nous fournissons de nombreux conseils de sécurité importants dans ce manuel et sur votre appareil. Lisez
toujours I'ensemble des messages de sécurité et respectez-les.

Téléchargez ce manuel du propriétaire a I'adresse http://www.lg.com

ﬁ Ceci est le symbole d'alerte de sécurité.

Ce symbole vous alerte de dangers potentiels qui peuvent causer la mort ou des blessures. Tous les
messages de sécurité seront précédés du symbole d'alerte de sécurité et du terme AVERTISSEMENT
ou ATTENTION.

Voici le message que ces mots véhiculent :
0 AVERTISSEMENT
Vous pouvez étre tué ou gravement blessé si vous ne suivez pas les consignes.

ﬁ ATTENTION

Vous pouvez étre légérement blessé ou vous pouvez endommager le produit si vous ne suivez pas
les consignes.

Tous les messages de sécurité vous indiqueront quel est le danger potentiel, comment réduire les risques
de blessures et ce qui peut se produire en cas de non-respect des consignes.

MISES EN GARDE

A\ AVERTISSEMENT

+ Pour réduire les risques d'explosion, d'incendie, de mort, de décharge électrique, de brilure ou de
blessures lors de l'utilisation de I'appareil, prenez les précautions élémentaires, y compris les suivantes :

Installation

+ Assurez-vous que la surface de cuisson a été correctement installée et mise a la terre par un installateur
qualifié, conformément aux instructions d'installation. Tout réglage et entretien doit étre effectué
uniquement par des installateurs ou des techniciens de service qualifiés pour les cuisiniéres a gaz.

+ Branchez la surface de cuisson sur une prise de courant de 120 V avec mise a la terre uniquement.
N'enlevez pas la broche ronde de mise a la terre de la fiche. En cas de doute sur la mise a la terre du
systeme électrique domestique, il est de votre responsabilité et de votre obligation de faire remplacer
une prise non mise a la terre par une prise a trois broches correctement mise a la terre, conformément
au National Electrical Code. N'utilisez pas de rallonge électrique avec cette surface de cuisson.

+ Pour éviter tout risque d'incendie ou de décharge électrique, n'utilisez pas d'adaptateur ou de rallonge et
ne retirez pas la broche de mise a la terre du cordon d’alimentation. Le non-respect de cet avertissement
peut entrainer des blessures graves, un incendie ou la mort.

+ Cet appareil est équipé d'une fiche a trois broches avec mise a la terre pour vous protéger contre les
risques d’électrocution et doit étre branché directement dans une prise correctement mise a la terre. Ne
coupez pas ou ne retirez pas la broche de mise a la terre de cette fiche.

+ Assurez-vous que tous les matériaux d'emballage sont retirés de la surface de cuisson avant de la faire
fonctionner, afin d'éviter tout risque d'incendie ou de dégagement de fumée résultant de la combustion
des matériaux d'emballage.

kS C
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+ Assurez-vous que la surface de cuisson est correctement ajustée par un technicien ou un installateur
qualifié pour le type de gaz (naturel ou pétrole liquéfié) qui sera utilisé. La surface de cuisson peut étre
convertie pour étre utilisée avec I'un ou l'autre type de gaz. Consultez les instructions d'installation.

Ces réglages doivent étre effectués par un technicien qualifié, conformément aux instructions du
fabricant et a tous les codes et exigences de I'autorité compétente. Le non-respect de ces instructions
peut entrainer des blessures graves ou des dommages matériels. Le centre de services qualifié qui
effectue ce travail assume la responsabilité de la conversion.

* Enlevez tout le ruban adhésif et les matériaux d'emballage avant d'utiliser la surface de cuisson. Jetez
tous les sacs en plastique aprés avoir déballé la surface de cuisson. Ne laissez jamais les enfants jouer
avec les matériaux d'emballage.

Une installation, un ajustement, une modification, un service ou un entretien inadéquats peuvent
provoquer des blessures ou des dommages matériels. Pour obtenir de I'aide ou des renseignements
supplémentaires, consultez un installateur qualifié, un centre de services, le fabricant (détaillant) ou
votre fournisseur de gaz.

+ Ne réutilisez jamais de vieux connecteurs flexibles. L'utilisation de vieux connecteurs flexibles peut
provoquer des fuites de gaz et causer des blessures corporelles. Utilisez toujours des connecteurs
flexibles NEUFS lorsque vous installez un appareil a gaz.

+ Cet appareil ne doit pas étre installé avec un systeme de ventilation qui souffle I'air vers le bas en
direction de la surface de cuisson. Ce type de systéme de ventilation peut provoquer des problémes
d'allumage et de combustion avec la cuisiniére au gaz, ce qui pourrait entrainer des blessures ou un
fonctionnement involontaire.

+ Demandez a l'installateur de vous montrer 'emplacement de la vanne d'arrét du gaz de la surface de
cuisson et comment la fermer, au besoin.

+ Avant toute intervention, débranchez 'alimentation électrique.

Fonctionnement

A\ AVERTISSEMENT

+ Ne JAMAIS utiliser cet surface de cuisson électroménager en guise de chaufferette. Le fait de chauffer
une piece ainsi peut entrainer un empoisonnement au monoxyde de carbone ou une surchauffe du four.

+ Les appareils au gaz peuvent causer une exposition mineure s'ils entrent en contact avec les quatre
substances potentiellement dangereuses suivantes : benzene, monoxyde de carbone, formaldéhyde et
suie. Cette exposition est principalement causée par la combustion incompléte du gaz naturel ou du gaz
de pétrole liquéfié.

+ Des brdleurs correctement réglés, qui se caractérisent par une flamme bleue plutdt que jaune, réduiront
les risques de combustion inappropriée. L'exposition a ces substances peut étre minimisée en ouvrant
les fenétres ou en utilisant un ventilateur ou une hotte.

* Ne placez pas et n'utilisez pas de matiéres combustibles, d'essence ou d'autres vapeurs et liquides
inflammables a proximité de cet appareil ou de tout autre appareil.

+ Le fait de marcher, de s'appuyer ou de s'asseoir sur cette surface de cuisson peut entrainer des blessures
graves et endommager la surface de cuisson.

* Ne laissez pas les enfants seuls ou sans surveillance dans un endroit ou la surface de cuisson est chaude
ou en fonctionnement. Ils pourraient se brQler gravement.

* Ne laissez pas les enfants grimper sur la surface de cuisson ou jouer a proximité.

+ Laissez refroidir les grilles des brlleurs et les autres surfaces avant de les toucher ou de les laisser a la
portée des enfants.

* Les articles susceptibles d'intéresser les enfants ne doivent pas étre rangés dans les armoires situées au-
dessus de la surface de cuisson. Si les enfants grimpent sur la surface de cuisson pour atteindre les
articles, ils pourraient se blesser gravement.

SIVONVYA ‘
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Ne laissez personne grimper ou se tenir debout sur la surface de cuisson. Cela pourrait endommager la
surface de cuisson ou la faire basculer, ce qui pourrait entrainer des blessures graves.

Ne portez jamais de vétements amples ou flottants lorsque vous utilisez 'appareil. Prenez garde lorsque
vous allez chercher des articles placés dans les armoires au-dessus de la surface de cuisson. Les
matériaux inflammables peuvent s'enflammer s'ils entrent en contact avec une flamme ou une surface
chaude, ce qui peut provoquer de graves brdlures.

Ne placez pas de matériaux inflammables sur la surface de cuisson ou a proximité.

N'utilisez pas d’eau sur les feux de graisse. Ne touchez JAMAIS une casserole enflammée. Eteignez les
commandes. Etouffez une casserole enflammée sur un braleur de surface en la recouvrant
complétement d'un couvercle bien ajusté, d'une plaque a biscuits ou d'un plateau plat. Utilisez un
extincteur polyvalent a poudre ou a mousse. Si de la graisse enflammée se trouve a l'extérieur d'une
casserole, il est possible de I'éteindre en la recouvrant de bicarbonate de soude ou, si possible, en
utilisant un extincteur polyvalent a poudre ou a mousse.

Si la flamme du brdleur supérieur s'éteint, le gaz continue de circuler vers le brlleur jusqu’a ce que le
bouton soit tourné en position OFF. Ne laissez pas les brlleurs en position ON sans surveillance.

Utilisez des accessoires de cuisson de taille appropriée. N'utilisez pas d'accessoires de cuisson
instables ou qui se renversent facilement. Choisissez des accessoires de cuisson dont le fond plat est
suffisamment grand pour couvrir les grilles des brlleurs. Pour éviter les déversements, assurez-vous
que les accessoires de cuisson sont suffisamment grands pour contenir correctement les aliments. Vous
économiserez ainsi du temps de nettoyage et éviterez les accumulations dangereuses d'aliments.
Puisque les éclaboussures ou les déversements importants laissés sur une cuisiniere peuvent
s'enflammer, utilisez des accessoires de cuisson dont les poignées peuvent étre facilement saisies et qui
restent froides.

Ne laissez jamais les braleurs de surface sans surveillance a des réglages de flamme élevés. Les
bouillonnements peuvent provoquer de la fumée et les débordements graisseux peuvent s'enflammer.

Contrdlez la taille de la flamme du braleur supérieur afin qu'elle ne dépasse pas les bords des
accessoires de cuisson. Cuisiner des aliments a feu trop vif est dangereux.

N'utilisez que des poignées seéches. Des poignées humides ou mouillées placées sur des surfaces
chaudes peuvent provoquer des brllures en raison de la vapeur. N'approchez pas les poignées des
flammes nues lorsque vous soulevez des accessoires de cuisson. N'utilisez pas de serviette ou d'autre
tissu volumineux a la place d'une poignée.

Pour éviter les bralures, la combustion de matériaux inflammables et les déversements, tournez les
poignées des accessoires de cuisson vers le c6té ou l'arriére de la surface de cuisson sans qu'elles
passent au-dessus des brlleurs adjacents.

Ne posez JAMAIS d'objets sur la surface de cuisson. L'air chaud provenant de I'évent peut enflammer les
articles inflammables et faire augmenter la pression dans les récipients fermés, ce qui peut les faire
éclater.

N’entreposez ou n'utilisez pas d'essence ou d'autres vapeurs inflammables a proximité de cet appareil ou
d'autres appareils.

Rangement sur I'appareil - Les matériaux inflammables ne doivent pas étre rangés sur la surface de
cuisson ou prés des unités de surface. Cela inclut les articles en papier, en plastique et en tissu, tels que
les livres de cuisine, les articles en plastique et les serviettes, ainsi que les liquides inflammables.

Surveillez attentivement les aliments qui sont frits a feu vif.
Faites toujours chauffer la graisse lentement et ne la quittez pas des yeux.

Utilisez si possible un thermomeétre a friture pour éviter de surchauffer la graisse au-dela du point de
fumée.

Utilisez la plus petite quantité possible de graisse pour une friture efficace, qu'elle soit superficielle ou en
profondeur. Si vous mettez trop de graisse dans la poéle, vous risquez de provoquer des débordements
lorsque vous ajouterez des aliments.

LG ne recommande pas l'utilisation d'une surface de cuisson a gaz pour la préparation d'aliments
flambés. Si vous choisissez de préparer des aliments flambés sous une hotte, mettez le ventilateur en
marche.
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+ Pour éviter les brllures, assurez-vous toujours que les commandes de tous les brileurs sont en position
OFF et que toutes les grilles sont refroidies avant de tenter de les enlever.

+ Sivous sentez une odeur de gaz, coupez I'alimentation en gaz de la surface de cuisson et appelez un
technicien qualifié. N'utilisez jamais une flamme nue pour localiser une fuite.

* Ne placez pas d'huiles de cuisson ou d'autres matériaux inflammables sur la surface de cuisson ou a
proximité.
* Tournez toujours le bouton en position OFF avant d'enlever les accessoires de cuisson.

SIVONVYA

* Ne rangez pas d'explosifs, tels que des bombes aérosol, sur la surface de cuisson ou a proximité. Les
matériaux inflammables peuvent exploser et provoquer un incendie ou causer des dommages
matériels.

N'obstruez pas le flux d'air de combustion et de ventilation.

* Ne bloquez pas le flux d'air entrant ou sortant de la surface de cuisson. Ce flux est nécessaire pour
assurer une bonne combustion et une bonne ventilation.

Tournez toujours les boutons en position LITE pour allumer les brdleurs supérieurs et assurez-vous que
les brdleurs se sont bien allumés.

Si vous faites frire une combinaison d’huiles ou de graisses, mélangez-les avant de les chauffer, ou
pendant que les graisses fondent lentement.

Les liquides tels que l'eau, le café ou le thé peuvent surchauffer au-dela du point d'ébullition sans pour

autant paraitre bouillir, en raison de la tension superficielle du liquide. Des bulles ne sont pas toujours

visibles lorsque vous enlevez le récipient de la surface de cuisson. Un débordement soudain de liquides
trés chauds peut survenir lorsque le récipient est manipulé ou qu'une cuillére ou un autre ustensile est
plongé dans le liquide.

Pour réduire le risque de blessures :

- Ne faites pas surchauffer le liquide.

- Remuez le liquide avant la cuisson et a mi-cuisson.

- Nutilisez pas de récipients a bords droits et a goulot étroit.

- Apres le chauffage, laissez le récipient reposer sur la surface de cuisson pendant un court instant
avant de le déplacer.

- Faites tres attention lorsque vous plongez une cuillére ou un autre ustensile dans le récipient aprés
I'avoir fait chauffer.

Entretien

+ N'essayez pas de réparer ou de remplacer toute composante de la surface de cuisson, a moins d'une
mention expresse dans le présent manuel. Toutes les autres activités de service doivent étre confiées a
un technicien qualifié.

+ Nettoyez la surface de cuisson avec prudence. Si une éponge ou un linge humide est utilisé pour
nettoyer des dégats sur une surface de cuisson encore chaude, faites attention aux brdlures causées par
la vapeur.

+ L'essai d'étanchéité de I'appareil électroménager doit &tre exécuté conformément aux directives du
fabricant.

* Ne soulevez pas la surface de cuisson. Cela pourrait provoquer des dommages a 'appareil et causer un
mauvais fonctionnement.

+ Sila surface de cuisson se trouve prés d'une fenétre, n'accrochez pas de longs rideaux qui pourraient
étre soufflés au-dessus des brileurs et prendre feu.




J é fr-ca_main.book.book Page 8 Monday, January 12, 2026 3:37 PM

8 CONSIGNES DE SECURITE IMPORTANTES

!

MISES EN GARDE

A ATTENTION

* Pour réduire les risques de blessures mineures, de pannes ou de dommages causés a I'appareil ou a la
propriété lors de l'utilisation de l'appareil, prenez les précautions élémentaires, y compris les suivantes :

Fonctionnement

* Pour éviter une mauvaise circulation de l'air, placez la surface de cuisson hors de la zone de circulation
de la cuisine et des emplacements exposés aux courants d'air.

* Sivous utilisez des accessoires de cuisson en verre, assurez-vous qu'ils sont congus pour une cuisson sur
une cuisiniére.

+ Sivous utilisez un mélange d'huiles et de graisses pour la friture, veillez a bien les mélanger avant de les
faire chauffer.

+ N'utilisez pas de wok sur les brileurs de surface si le wok dispose d'un anneau de métal situé au-dessus
de la grille du brlleur pour soutenir le wok. Cet anneau emprisonne la chaleur, ce qui pourrait
endommager la grille et la téte du brdleur. De plus, cela pourrait nuire au fonctionnement du brdleur, ce
qui pourrait entrainer une exposition a des niveaux de monoxyde de carbone supérieurs aux seuils
admissibles, créant ainsi un danger pour la santé.

* Les aliments a frire devraient étre aussi secs que possible. Du gel ou de 'humidité sur les aliments peut
causer I'ébullition et le débordement de I'huile chaude au-dessus des c6tés de la poéle.

+ N'essayez jamais de déplacer une poéle pleine de graisse chaude, surtout s'il S'agit d'une friteuse.
Attendez que la graisse se soit refroidie.

+ Ne mettez pas d'objets en plastique sur la surface de cuisson : ils pourraient fondre s'ils sont placés trop
prés de I'évent.

+ Gardez tous les objets en plastique loin des brdleurs de surface.
* Pour éviter les brdlures, nettoyez uniquement la surface de cuisson lorsqu’elle est refroidie.

GARDEZ CES CONSIGNES

%
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APERCU DU PRODUIT

Caractéristiques du produit

Piéces et fonctionnalités
(1] (2]

|| [—Fxt—=

g !

@ Gril
® Brlleur
© Bouton de commande du brileur

O CEtiquette signalétique et plaque d'identification
du numéro de série

© Touche Wi-Fi

Accessoires

@ Plaques de retenue (2)
® Vis (2)

© Vis (4)

O Buses (7)

© Plaque chauffante (1)
T

REMARQUE

+ Pour votre sécurité et pour prolonger la durée
de vie du produit, utilisez exclusivement des
accessoires autorisés.

+ Le fabricant décline toute responsabilité en cas
de dysfonctionnement du produit ou d'accidents
causés par l'utilisation de piéces non autorisées.

+ Les illustrations contenues dans ce manuel
peuvent étre différentes des composants et
accessoires réels, et ceux-ci peuvent étre
modifiés sans préavis par le fabricant dans le but
d’améliorer le produit.

SIVONVYA
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FONCTIONNEMENT

Utilisation des brileurs de
surface

Avant d‘utiliser les brileurs de
surface

Dans ce manuel, les caractéristiques et I'apparence
peuvent varier selon votre modéle.

+ Assurez-vous que toutes les grilles de la surface
de cuisson sont correctement installées avant
d'utiliser un braleur.

+ Assurez-vous que les brdleurs et les grilles sont
refroidis avant d'y toucher ou d'y placer une
poignée, des chiffons de nettoyage ou d'autres
matériaux.

+ Assurez-vous que tous les brileurs sont en
place.

+ Ne faites pas fonctionner le brileur pendant une
période prolongée sans qu'un accessoire de
cuisson soit posé sur la grille. La finition de la
grille peut s'écailler s'il n'y a pas d’accessoires de
cuisson pour absorber la chaleur.

+ N'utilisez pas de récipients de plus de 12 po pour
le brdleur avant. Un récipient trop grand peut
rendre le bouton suffisamment chaud pour
provoquer des blessures.

+ Soyez prudent lorsque vous manipulez les
boutons. Les boutons peuvent devenir chauds
en cas d'utilisation prolongée de la surface de
cuisson.

Allumage d'un briileur de surface
au gaz
 Assurez-vous que tous les brileurs de surface

sont bien installés dans leurs positions
respectives.

+ Enfoncez le bouton de commande et tournez-le
en position LITE.

Sy
/

+ Le déclic que vous entendez est le son de
I'étincelle électrique qui allume le brileur.

* Le module d'allumage peut également produire
un déclic si la téte et le capuchon du brdleur ne

sont pas correctement montés ou si un fort
courant d'air secoue les flammes du brQleur.

+ Vous pourriez aussi entendre un déclic lorsque
le brlleur est en marche en raison de la fonction
de détection des flammes.

» Pour controler la taille de la flamme, tournez le
bouton. Si le bouton reste en position LITE, il
continuera a émettre un clic.

+ Lorsqu'un bouton de brdleur est tourné a LITE,
lui seul produit des étincelles. N'essayez pas de
démonter un brdleur ou de nettoyer autour d'un
brdleur lorsqu’un autre est allumé. Une
décharge électrique peut en résulter, ce qui
pourrait vous faire renverser des casseroles
chaudes.

En cas de panne de courant

+ En cas de panne de courant, vous pouvez
allumer les brdleurs de surface au gaz sur la
surface de cuisson avec une allumette.
Maintenez une allumette allumée a proximité du
brdleur, puis tournez le bouton de commande
en position LITE. Faites preuve d'une extréme
prudence lorsque vous allumez les brileurs de
cette fagon.

+ Lors d'une panne de courant, les brileurs de
surface continueront de fonctionner
normalement s'ils étaient déja en cours
d'utilisation.

Braleurs a gaz scellés

+ La surface de cuisson est équipée de cinq
brlleurs a gaz scellés. Ils offrent a la fois de la
commodité, de ka facilité de nettoyage et de la
souplesse d'utilisation pour un vaste éventail
d'applications de cuisson.

2]
9 C—
{HO@%

00000

e

@ Moyen

® Extra grand (double)
© Petit

® Grand (double)

%
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+ Le petit braleur © offre un réglage de mijotage
trés bas. Il est parfait pour les aliments délicats
tels que les sauces, qui nécessitent de longs
temps de mijotage a feu doux.

+ Le braleur moyen @ et le grand brileur @ sont
les brlleurs principaux pour la plupart des
cuissons. La plage de températures de ces
brlleurs permet de gérer un vaste éventail de
taches de cuisson.

+ Le brdleur extra grand @ est le brdleur de
puissance maximale. Comme les autres
brlleurs, il peut étre utilisé pour la plupart des
taches de cuisson quotidiennes. Ce brileur est
également congu pour porter rapidement a
ébullition de grandes quantités de liquide. Le
réglage spécial UltraHeat+ est congu pour étre
utilisé avec des accessoires de cuisson de
10 pouces de diamétre ou plus. Le brdleur
double extra grand peut également étre utilisé
au réglage LO pour faire mijoter.

OFF UltraHeat+
g2
0%

LITE

HI LOe

MED

© Brileur extra grand uniquement

Sélection de la taille de la flamme

Ne laissez JAMAIS les flammes remonter sur les
cOtés de I'accessoire de cuisson.

Regardez la flamme, et non le bouton, lorsque
vous réduisez la chaleur. Lorsqu'un chauffage
rapide est souhaité, la taille de la flamme d'un
brileur a gaz doit correspondre a l'accessoire de
cuisson utilisé.

Des flammes plus grandes que le fond de
I'accessoire de cuisson ne le feront pas chauffer
plus rapidement et pourraient étre dangereuses.

O

Accessoires de cuisson

« Aluminium

J

Des accessoires de cuisson de poids moyen sont
recommandés, car ils se réchauffent rapidement
et de fagon égale. La plupart des aliments
brunissent uniformément dans une poéle en
aluminium. Utilisez des casseroles avec des

couvercles hermétiques lorsque vous cuisinez
avec des quantités moindres d'eau.

* Cuivre
Excellent conducteur de chaleur mais se
décolore facilement.

* Fonte

Si les aliments sont chauffés lentement, la
plupart des poéles fournissent des résultats
satisfaisants.

Acier inoxydable

Ce métal seul ne dispose pas de bonnes
propriétés chauffantes et est généralement
combiné avec du cuivre, de I'aluminium et
d'autres métaux pour une répartition améliorée
de la chaleur. Les poéles en alliage de métaux
fonctionnent adéquatement si on les utilise a
chaleur moyenne, comme recommandé par le
fabricant.

+ Email
Sous certaines conditions, I'émail de certains
accessoires de cuisson pourrait fondre. Suivez
les recommandations du fabricant des
accessoires de cuisson quant aux méthodes de
cuisson.

* Verre

Il y a deux types d'accessoires de cuisson en
verre : ceux uniquement pour le four et ceux
pour la surface de cuisson (casseroles et
bouilloires). Le verre conduit la chaleur trés
lentement.

Vitrocéramique calorifuge

Ce type d’accessoire de cuisson peut étre utilisé
sur la surface de cuisson ou au four. La
vitrocéramique conduit la chaleur trés
lentement et se refroidit trés lentement.
Consultez les instructions du fabricant des
accessoires de cuisson pour vous assurer qu'ils
peuvent étre utilisés sur des cuisiniéres au gaz.

Utilisation d’'un wok

N'utilisez pas d’anneau de soutien pour wok. Le fait
de placer 'anneau sur le brdleur ou la grille
pourrait nuire au fonctionnement du brdleur, ce
qui pourrait se traduire par la présence d'un
niveau de monoxyde de carbone supérieur a la
norme recommandée.

Cela peut étre dangereux pour votre santé.

Utilisez un wok a fond plat d'un maximum de
14 po. Assurez-vous que le fond du wok repose a
plat sur la grille.

Vous pouvez vous procurer des woks dans votre
magasin de détail local.

SIVONVYA ‘
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Seul un wok a fond plat devrait étre utilisé.
_-__
»O N0/

Grils de la surface de cuisson

N'utilisez pas les grils de la surface de cuisson sur
les braleurs de surface. L'utilisation du gril de la
surface de cuisson sur un brdleur de surface
provoquera une combustion insuffisante et
pourrait entrainer une exposition a des niveaux de
monoxyde de carbone supérieurs aux seuils
admissibles.

Cela peut étre dangereux pour votre santé.

Utilisation de la plaque chauffante

La plaque chauffante a revétement en émail offre
une surface de cuisson extragrande pour les
viandes, les crépes ou les autres aliments
habituellement préparés dans une poéle ou un
poélon.

|
REMARQUE

+ La plaque chauffante se décolore avec le temps,
car elle s'use.

Comment disposer la plaque
chauffante

+ La plaque chauffante ne peut étre utilisée que
sur la grille de gauche.

+ La plaque chauffante doit étre placée
correctement sur la grille.

+ Lorsque le bon c6té est tourné vers l'avant, les
languettes situées sous la plaque chauffante
s'appuient correctement sur les dents de la grille
pour empécher la plaque de bouger.

o |

"S53

REMARQUE

* N'enlevez pas la grille de gauche lorsque vous
utilisez la plaque chauffante.

T

A\ ATTENTION

+ N'enlevez pas la plaque avant que les grilles de la
surface de cuisson, les surfaces et la plaque
chauffante aient complétement refroidi.

+ La plaque chauffante de la surface de cuisson
peut devenir trés chaude lorsque vous utilisez la
surface de cuisson. Utilisez toujours des gants
de cuisine pour placer ou enlever la plaque
chauffante.

Guide de cuisson de la plaque chauffante

Taille de Réglage Tempsde | Réglage
. la surface de =
Aliment d . préchauff de Remarques
e préchauff .
. age cuisson
cuisson age
30 0o ou Retournez aprés un
Crépes p Moyen-vif 4 min Moyen-vif | temps de 30 a
36 po
90 secondes.
30 po Moyen-vif 3a4min Moyen 4Aa 5 minutes de chaque
coté
Pain doré Retournez aprées un
36 po Moyen-vif 4 3 5min Moyen temps de 2 a 2 minutes
et demie.
30 0o ou Retournez aprés un
Oeufs poélés 3g o Moyen-vif 435 min Moyen-vif | temps de 90 secondes a
P 2 minutes.

s

%
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Taill Régl .
clLBEE €glage Temps de Réglage
. la surface de p
Aliment . préchauff de Remarques
de préchauff .
. age cuisson
cuisson age
30 po Moyen - Moyen 8 a 12 minutes
Bacon N
. . Retournez apres un
36 po Moyen-vif i Moyen-vif temps de 6 & 7 minutes.
Mettez 1/4 tasse d'eau
30 0o Moyen- i Moyen- sur la plaque chauffante
P doux doux au début, puis faites
cuire de 10 a 14 minutes.
Saucisses a déjeuner
Faites cuire pendant 5 a
6 minutes, tout en
36 po Moyen i Moyen retournant a toutes les
30 a 60 secondes.
. Retournez aprés 5 a
30 po Moyen 3 min Moyen 6 minutes.
Galettes de saucisses a
déjeuner Retournez et bougez les
36 po Moyen/ 4 3 5min Moyen/ galettes toutes les 1 a
doux doux -
2 minutes.
Tortillas de farine 30 po ou Moven 435 min Moven 15 a 30 secondes de
(réchauffer) 36 po y y chaque coté
R . 2 a 3 minutes de chaque
Sandwichs chauds 30 po Moyen 3 a4 min Moyen coté
(sandwichs au fromage
fondant ou quesadillas) 36 po Moyen 4 min Moyen 45a60 St?cc’mdes de
chaque cété
Faites cuire pendant
30 poou . R . . 14 minutes, en
Hamburgers 36 po Moyen-vif 43 5min Moyen-vif retournant toutes les 2 3
3 minutes.
Laissez reposer pendant
20 minutes avant de faire
cuire. Faites cuire
N pendant 14 minutes, en
Cojcelettgs qe porf 30 poou Moyen-vif 3a4min Moyen-vif | retournant toutes les 3 a
(faire cuire a 145 °F) 36 po . .
5 minutes. Laissez
reposer pendant
5 minutes apres la
cuisson.
Faites cuire pendant 10 a
. . . 15 minutes, en
30po Moyen-vif 3a4min Moyen retournant toutes les 4 a
5 minutes.
Poitrines de poulet
Faites cuire pendant 8 a
. . . 12 minutes, en
36 po Moyen-vif 4 min Moyen-vif retournant toutes les 4 3
5 minutes.
Faites cuire pendant
i 30 poou . N . . 12 minutes et demie, en
Steaks grillés 36 po Moyen-vif 3 a4 min Moyen-vif retournant toutes les 3 3

4 minutes.

%
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!

Utilisez ce tableau comme guide. Les temps de cuisson varient en fonction de la qualité ou de la quantité
des aliments.

REMARQUE

+ Evitez de faire cuire des aliments extrémement gras, car des déversements de graisse peuvent se
produire.

+ La plaque chauffante peut devenir chaude si les brileurs adjacents sont utilisés.

* Ne surchauffez pas la plaque chauffante. Cela pourrait endommager le revétement en émail.
* Ne coupez pas d'aliments sur la plaque chauffante.

+ Ne placez pas et ne rangez pas d'objets sur la plaque chauffante.

* Ne nettoyez pas la plaque chauffante au lave-vaisselle ou dans un four a cycle autonettoyant.

Comment traiter la plaque chauffante 2 Pour nettoyer les résidus d'aliments bralés,
Comme tous les accessoires de cuisson en fonte, la utilisez une brosse a poils de nylon ou un
plaque chauffante devient plus antiadhésive a tampon a récurer anti-rayures. N'utilisez
l'usage. Pour accélérer ce processus, vous pouvez pas de nettoyants ou de détergents

traiter la plaque chauffante en suivant les étapes abrasifs, car ils peuvent endommager la
suivantes. surface de la plaque.

1 Appliquez une couche légére et uniforme
d'huile végétale sur toute la surface de la 3 Rincez a l'eau chaude et bien séchez.
plague chauffante, en veillant a ce que I'huile
ne s'accumule pas et ne fasse pas de flaques.
4 Entreposez la plaque dans un endroit frais

et sec.
2 Placezla plaque chauffante au four sur la

grille du milieu. Réglez le four a 550 °F et
faites cuire pendant une heure.

3 Eteignez le four et laissez la plaque chauffante

refroidir complétement dans le four avant de
la sortir.

4 Répétez les trois étapes deux autres fois, pour
un total de trois cycles de traitement.

Comment nettoyer la plaque
* Nettoyez la plaque a la main.

* Ne mettez pas la plaque au lave-vaisselle et
n'utilisez pas le cycle d'autonettoyage d'un four.

+ Pour éviter dendommager la surface, ne laissez
pas la plaque tremper dans l'eau.

1 Pourun nettoyage normal, essuyez la
plaque avec un chiffon ou un essuie-tout
humide. Vous pouvez utiliser un savon
doux, mais il se peut que vous deviez
culotter a nouveau la plaque.

%
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FONCTIONS INTELLIGENTES

Application LG ThinQ

Cette fonction n'est offerte que sur les modéles
dotés du Wi-Fi.

L'application LG ThinQ vous permet de
communiquer avec I'appareil a I'aide d'un
téléphone intelligent.

Caractéristiques de I'application LG
ThinQ
+ Surveillance

- Cette fonction vous permet de vérifier I'état
actuel, le temps restant et les parametres de
cuisson en un seul endroit.

+ Notifications sur le produit

- Activez les alertes automatisées pour recevoir
des notifications sur I'état de I'appareil. Les
notifications sont déclenchées méme si
I'application LG ThinQ n’est pas ouverte.

* Minuterie

- Vous pouvez régler la minuterie a partir de
I'application.

+ Mise a jour du micrologiciel
- Gardez 'appareil a jour.

|

REMARQUE

+ Dans les cas suivants, vous devez mettre a jour
les informations réseau pour chaque appareil
dans l'application LG ThinQ sous Cartes de
I'appareil — Réglages — Changer de réseau.

- le routeur sans fil est modifié
- le mot de passe du routeur sans fil est modifié
- le fournisseur de services Internet est changé

+ Cette information est a jour au moment de la
publication. L'application est sujette a des
modifications a des fins d'amélioration du
produit, et ce, sans que l'utilisateur en soit
préalablement avisé.

kS C

Installation de I'application
LG ThinQ et connexion d'un
appareil de LG

SIVONVYA ‘

Modéles avec un code QR

Balayez le code QR ci-joint au produit en utilisant
I'appareil photo ou un lecteur de codes QR sur
votre téléphone intelligent.

00000 TJ ‘
p
%) LG ThinQ
.
REMARQUE

* Pour Vérifier la connexion Wi-Fi, assurez-vous
que l'icbne = située sur le panneau de
commande est allumée.

+ L'appareil prend seulement en charge les
réseaux Wi-Fi de 2,4 GHz. Pour vérifier la
fréquence de votre réseau, contactez votre
fournisseur de services Internet ou reportez-
vous au manuel de votre routeur sans fil.

+ LG ThinQ n’est pas responsable des problémes
de connexion au réseau ou des défauts,
dysfonctionnements ou erreurs causés par la
connexion au réseau.

+ L'environnement sans fil peut causer un
ralentissement du fonctionnement du réseau
sans fil.

+ S'ily a une trop grande distance entre l'appareil
et le routeur sans fil, I'intensité du signal
s'affaiblit. La connexion peut prendre du temps,
ou l'installation de I'application peut échouer.

+ Sil'appareil a des difficultés a se connecter au
réseau Wi-Fi, il est peut-étre trop loin du routeur.
Procurez-vous un répéteur Wi-Fi (rallonge de
portée) pour améliorer la force du signal Wi-Fi.

+ La connexion réseau peut ne pas fonctionner
correctement selon le fournisseur de services
Internet.

+ La connexion Wi-Fi peut ne pas se faire ou étre
interrompue a cause de I'environnement du
réseau domestique.
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|

REMARQUE

+ Sil'appareil ne peut pas étre connecté en raison
de problémes liés a la transmission du signal
sans fil, débranchez 'appareil et attendez
environ une minute avant de réessayer.

+ Si le pare-feu de votre routeur sans fil est activé,
désactivez-le ou ajoutez-y une exception.

* Le nom du réseau sans fil (SSID) doit étre une
combinaison de lettres et de chiffres anglais.
(N'utilisez pas de caractéeres spéciaux.)

+ L'interface utilisateur (IU) du téléphone
intelligent peut varier en fonction du systéeme
d’exploitation (SE) mobile et du fabricant.

« Sile protocole de sécurité du routeur est
configuré sur WEP, la configuration du réseau
peut échouer. Veuillez changer le protocole de
sécurité (nous recommandons WPA2) et
connectez le produit a nouveau.

* Pour reconnecter I'appareil ou ajouter un autre
utilisateur, maintenez la touche Wi-Fi enfoncée
pendant trois secondes pour |'éteindre
temporairement. Exécutez l'application LG
ThinQ et suivez les instructions de I'application
pour connecter I'appareil.

Caractéristiques de I'équipement
radio

Puissanc
Gamme de
L ede
Type fréquences -
. sortie
fonctionnement
(Max.)
LANﬁTa”S 2400 MHz - 2472 MHz
<1TW
Bluetooth® | 2400 MHz - 2483,5 MHz

s

t Cette fonction n'est offerte que sur certains
modéles.

Avis de la FCC

L'avis suivant concerne le module transmetteur
contenu dans ce produit.

Cet équipement a été testé et jugé conforme aux
limites d'un appareil numérique de classe B,
conformément a la partie 15 des regles de la FCC.
Ces limites sont établies pour fournir une
protection raisonnable contre les interférences
nuisibles dans une installation résidentielle. Cet
équipement produit, utilise et peut émettre de
I'énergie radioélectrique et, s'il n'est pas installé et

utilisé conformément aux présentes instructions,
peut causer des interférences nuisibles aux
communications radio. Quoi qu'il en soit, on ne
peut pas garantir que des interférences ne se
produiront pas dans certaines installations. Si cet
appareil cause des interférences nuisibles a la
réception des signaux de radio ou de télévision, ce
qui peut étre déterminé en allumant et en
éteignant l'appareil, on encourage l'utilisateur a
essayer de corriger ces interférences par I'un des
moyens suivants :

« Réorientez ou déplacez 'antenne de réception.

+ Augmentez la distance séparant I'équipement du
récepteur.

+ Connectez I'équipement a une prise d'un circuit
différent de celui auquel le récepteur est
connecté.

+ Contactez votre revendeur ou un technicien
radio/télévision expérimenté.

Cet appareil est conforme a la partie 15 du

réglement de la FCC Le fonctionnement est soumis

aux deux conditions suivantes :

(1) Cet appareil ne doit pas causer d'interférence
nuisible;

(2) Cet appareil doit accepter toutes les
interférences recues, y compris celles qui
pourraient entrainer son dysfonctionnement.

Tout changement ou toute modification apportés
a cet appareil et qui ne sont pas approuvés de
maniére explicite par le fabricant sont susceptibles
d’annuler l'autorité de l'utilisateur quant a utiliser
I'appareil.

Enoncé FCC sur I'exposition aux
radiations RF

Cet équipement est conforme aux limites de
radiation de la FCC définies pour un
environnement non contrélé. Cet appareil et sa ou
ses antennes ne doivent pas étre colocalisés ou
opérés en conjonction avec tout autre antenne ou
transmetteur.

Cet appareil doit étre installé et utilisé de facon a
maintenir une distance minimale de 20 cm (7,8 po)
entre 'antenne et l'utilisateur. Les utilisateurs
doivent respecter les directives d'utilisation afin de
satisfaire aux critéres en matiere d’exposition aux
rayonnements RF.

Avis d'Industrie Canada

L'émetteur/récepteur exempt de licence contenu
dans le présent appareil est conforme aux CNR
d'Innovation, Sciences et Développement

%
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économique Canada applicables aux appareils
radio exempts de licence. L'exploitation est
autorisée aux deux conditions suivantes:

(1) Cet appareil ne doit pas provoquer
d'interférences

(2) Cet appareil doit accepter toutes les
interférences, y compris celles pouvant entrainer
son dysfonctionnement.

Enoncé d'IC concernant I'exposition a
la radiation
Cet appareil est conforme aux limites d’exposition

aux rayonnements d'Industrie Canada pour un
environnement non controlé.

Cet appareil doit étre installé et utilisé de facon a
garder une distance minimale de 20 cm (7,8
pouces) entre la source de rayonnement et votre
corps.

.|

REMARQUE

« LE FABRICANT N'EST PAS RESPONSABLE DES
INTERFERENCES RADIOELECTRIQUES CAUSEES
PAR DES MODIFICATIONS NON AUTORISEES
APPORTEES A CET APPAREIL. DE TELLES
MODIFICATIONS POURRAIENT ANNULER
L'AUTORISATION ACCORDEE A L'UTILISATEUR DE
FAIRE FONCTIONNER L'APPAREIL.

Renseignements sur l'avis de
logiciel libre

Pour obtenir le code source conformément aux
dispositions de la licence publique générale, de la
licence publique générale limitée, de la licence
publique Mozilla et de toute autre licence
régissant les logiciels a code source libre contenus
dans ce produit et exigeant la divulgation du code
source, visitez le site https://opensource.lge.com.
En plus du code source, toutes les dispositions de
licence, les avis de droits d’'auteurs et autres
documents pertinents peuvent aussi étre
consultés.

LG Electronics mettra également a votre
disposition le code source libre sur CD-ROM pour
un prix couvrant le colt de la distribution (colt du
support, de I'expédition et de la manutention) sur
simple demande par courriel a I'adresse
opensource@lge.com.

Cette offre est valable pour une période de trois
ans apres notre derniére expédition de ce produit
et s'applique a toute personne ayant recu ces
renseignements.

%
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Soin et nettoyage

Assurez-vous que I'alimentation électrique est
coupée et que toutes les surfaces sont froides
avant de nettoyer la surface de cuisson.

Assemblages des braleurs

Assemblages des briileurs scellés

Mettez toutes les commandes hors tension avant
d’enlever les piéces des braleurs.

Les grilles des brileurs @, les capuchons des
brileurs @ et les tétes des brileurs © peuvent
étre soulevés, ce qui facilite leur nettoyage.

Les électrodes @ des brdleurs ne sont pas
amovibles.

>

(4 S

!

Assemblage du braleur double extra
grand

La téte du brdleur ©, le capuchon extérieur du
braleur double @ et le capuchon intérieur du
braleur double @ peuvent é&tre soulevés, ce qui
facilite leur nettoyage.

L'électrode du braleur @ n'est pas amovible.

|
A\ ATTENTION

* Ne retirez PAS de piéces de la surface de cuisson
avant qu'elles aient complétement refroidi et

gu'elles puissent étre manipulées en toute
sécurité. Ne faites pas fonctionner les brileurs
de surface si toutes les pieces des brdleurs et les
grilles ne sont pas correctement assemblées.

L'électrode du brilleur est exposée lorsque la téte
et le capuchon du brdleur sont enlevés. Lorsqu’un
brlleur est mis a LITE, lui seul produit des
étincelles. N'essayez pas de démonter un brdleur
ou de nettoyer autour d'un brdleur lorsqu'un autre
est allumé. Une décharge électrique peut en
résulter, ce qui pourrait vous faire renverser des
casseroles chaudes.

Capuchons et tétes de braleurs

Capuchons de brileurs

Soulevez les capuchons des brileurs lorsqu'ils sont
froids.

Lavez les capuchons des brlleurs dans de I'eau
chaude savonneuse et rincez-les a 'eau claire.
Vous pouvez les récurer avec un tampon a récurer
en plastique pour enlever les particules d'aliments
bralés.

Brileur général

Le capuchon du brileur
est correctement mis en
place.

Le capuchon du brileur
n'est PAS correctement
mis en place.

Capuchon extérieur du
brlleur double extra
grand

Pour assembler correctement le capuchon

extérieur du brdleur double extra grand, assurez-
vous que le capuchon du brileur @ est positionné
sur le guide d'assemblage @ de la téte du brdleur.

%
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Tétes des brileurs

Les tétes des brlleurs sont amovibles.

1l suffit de les soulever de la surface de cuisson
pour les nettoyer.

Les fentes qui se trouvent dans les tétes des
brlleurs doivent étre maintenues propres en tout
temps pour obtenir une flamme uniforme. Des
orifices ou des électrodes de brlleur obstrués ou
sales peuvent entrainer un mauvais
fonctionnement de la surface de cuisson.

Tout déversement sur une électrode ou autour
d’elle doit &tre soigneusement nettoyé. Assurez-
vous de ne pas frapper une électrode avec un
objet dur, car vous pourriez 'endommager.

Nettoyez régulierement les capuchons et les tétes
des bridleurs, surtout aprés des déversements qui
pourraient obstruer les ouvertures. Soulevez les
tétes des brdleurs lorsqu’elles sont froides.

Pour éliminer les aliments bralés, faites tremper
les tétes des brileurs dans une solution de
détergent liquide doux et d'eau chaude pendant
20 a 30 minutes. Pour les taches plus tenaces,
utilisez une brosse a dents.

|
A\ ATTENTION

* Ne frappez pas les électrodes avec un objet dur.
Cela pourrait les endommager.

+ N'utilisez pas de laine d'acier ou de poudres a
récurer pour nettoyer les brileurs.

* Ne rayez pas et n'entaillez pas les orifices de la
base du brdleur en laiton.

« Il est normal que les brdleurs en laiton se
ternissent a l'usage.

|

REMARQUE

 Pour nettoyer les brileurs en laiton, utilisez des
nettoyants abrasifs doux ou des nettoyants
liquides.

* Pour nettoyer les orifices, utilisez une brosse a
dents a poils rigides en nylon.

+ N'utilisez pas de laine d'acier ou de brosse a poils
d’acier, car elles peuvent rayer la surface des
braleurs en laiton.

%

* Les brdleurs ne s'allumeront pas si leur
capuchon a été enlevé.

Apreés le nettoyage

Avant de réassembler les capuchons et les tétes
des brlleurs, secouez 'excédent d’eau, puis
asséchez-les soigneusement.

SIVONVYA ‘

Remplacement

Replacez les tétes des brlleurs et les capuchons
des électrodes de la surface de cuisson aux
endroits appropriés en fonction de leur taille. On
trouve une téte et un capuchon de brdleur de
petite taille, deux de taille moyenne, un de grande
taille et un de trés grande taille.

& ol o $ -
o
®o o 6

00000

@ Téte et capuchon du brileur moyen

@ Téte et capuchon du brdleur extra grand
(centre)

© Téte et capuchon du petit braleur

O Téte et capuchon du grand braleur

Grilles des brileurs

La surface de cuisson est équipée de trois grilles
de style professionnel. Ces grilles ont une position
précise. Pour assurer une stabilité maximale, ces
grilles ne doivent étre utilisées que dans leur
position prévue. En raison des différentes tailles de
brdleurs, les grilles latérales ne peuvent pas étre
remplacées et aucune grille ne peut étre tournée
d’'avant en arrieére.

Nettoyage
Enlevez les grilles lorsqu’elles sont froides.

Les grilles doivent étre nettoyées régulierement et,
bien s(r, aprés tout déversement. Lavez-les a I'eau
chaude savonneuse et rincez-les a I'eau claire.
Lorsque vous replacez les grilles, assurez-vous
qu’elles sont correctement positionnées sur les
brlleurs.

4@
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Vous pouvez nettoyer les grilles au lave-vaisselle.

Ne faites pas fonctionner un brQleur pendant une
période prolongée sans qu'un accessoire de
cuisson soit posé sur la grille.

La finition de la grille peut s'écailler s'il n'y a pas
d'accessoires de cuisson pour absorber la chaleur.

Pour enlever les aliments brilés, placez les grilles
dans un récipient couvert.

Faites-les tremper avec % tasse dammoniaque
pendant plusieurs heures ou toute la nuit. Lavez,
rincez bien et asséchez.

@ Grille de gauche
@ Grille centrale

© Grille de droite

L'apparence peut varier. Vous pouvez nettoyer les
grilles au lave-vaisselle.

Bien qu'elles soient durables, les grilles perdront
progressivement leur éclat, méme si vous leur
prodiguez les meilleurs soins. Cela est causé par
leur exposition continue a des températures
élevées. Vous remarquerez ce phénomene plus tot
avec les grilles de couleur plus claire.

|
REMARQUE

* Ne nettoyez pas les grilles dans un four
autonettoyant.

Surface de cuisson

Pour éviter dendommager la surface en acier
inoxydable de la surface de cuisson et pour éviter
qu'elle ne se ternisse, nettoyez les déversements
immédiatement. Les aliments plus acides (tels que
les tomates, la choucroute, les jus de fruits, etc.) ou
a forte teneur en sucre risquent de ternir la
surface de cuisson s'ils ne sont pas nettoyés

rapidement. Lorsque la surface s'est refroidie,
nettoyez-la et rincez-la.

Nettoyez les autres déversements, tels que les
éclaboussures de graisse, etc., avec du savon et de
I'eau lorsque la surface sera refroidie. Puis, rincez
et polissez en utilisant un linge sec.

]

A\ ATTENTION

+ Pour éviter les brdlures, nettoyez uniquement la
surface de cuisson lorsqu’elle est refroidie.

* Ne soulevez pas la surface de cuisson. Cela
pourrait causer des dommages a la cuisiniere et
causer un mauvais fonctionnement.

|

REMARQUE

+ Ne placez pas de matériaux inflammables sur la
surface de cuisson ou a proximité.

+ N'entreposez pas ou n'utilisez pas de matériaux
combustibles, d'essence ou d'autres vapeurs et
liquides inflammables a proximité de cet
appareil ou d'autres appareils.

=
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N'essayez pas de soulever la surface de cuisson.
Cela pourrait causer des dommages et un
fonctionnement inadéquat de la surface de
cuisson.

+ Side 'eau s'est déversée sur la surface de
cuisson, essuyez-laimmédiatement. Si elle reste
sur la surface pour une longue période, cela
pourrait causer une décoloration de la surface
de cuisson et de la grille.

+ La surface de cuisson sous la téte du braleur
pourrait se décolorer si le brileur de surface au
gaz est utilisé pendant une longue période.

Surfaces en acier inoxydable

N'utilisez pas de tampon en laine d'acier, car il
égratignera la surface.

Pour nettoyer la surface en acier inoxydable,
utilisez de l'eau tiede savonneuse ou un nettoyant
ou un produit a polir pour I'acier inoxydable.

Essuyez toujours la surface dans le sens du grain.

Suivez les instructions indiquées sur le produit
nettoyant pour nettoyer la surface en acier
inoxydable.
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Pour obtenir des renseignements sur l'achat d'un
nettoyant ou d'un produit a polir congu pour les
appareils en acier inoxydable, ou encore pour
trouver 'emplacement du détaillant le plus proche,
composez le numéro sans frais du service a la
clientéle : 1 800 2436306 (Etats-Unis), 1 888 542-
2623 (Canada), ou visitez notre site Web au http://
www.LGSIGNATURE.com.

’ SIVONVYA ‘

Boutons de commande

Il est conseillé d’essuyer le panneau de commande
apres chaque utilisation de la surface de cuisson.

Utilisez du savon doux et de I'eau, ou une solution
composée d'une part de vinaigre pour une part
d’eau (50/50). Utilisez de I'eau propre pour rincer.

Nettoyez ou rincez le panneau de commande avec
un linge humide. Utilisez du savon doux et de
I'eau, ou une solution composée d'une part de
vinaigre pour une part d’'eau (50/50). Utilisez de
I'eau propre pour rincer.

N'utilisez pas de produits nettoyants abrasifs, de
nettoyants liquides forts, de tampons a récurer en
plastique ou de produits nettoyants pour fours sur
les boutons de commande. Ces produits peuvent
causer des dommages a la finition des boutons.

Evitez de déformer les boutons en les tirant vers le
haut ou vers le bas, et ne les utilisez pas pour
suspendre des serviettes ou d'autres objets. Cela
peut endommager la tige du robinet de gaz,

Les boutons de commande peuvent étre enlevés
pour faciliter le nettoyage.

Assurez-vous que les boutons sont en position OFF
et retirez-les des tiges en tirant simplement pour
les nettoyer.

@ Bouton du brileur de surface

Pour remettre un bouton, tenez-le avec I'étiquette
OFF vers le haut et glissez-le directement sur la
tige.

T

REMARQUE

« Débranchez la surface de cuisson avant de
nettoyer les boutons de commande pour
empécher les brlleurs de s'allumer.

. kS C
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Avant d’appeler le réparateur

Avant d'appeler le technicien, examinez cette liste. Vous pourrez épargner temps et argent. Cette liste

inclut des situations fréquentes qui ne sont pas causées par un défaut de fabrication ou un probléme avec

les matériaux.

Pour obtenir des informations détaillées ou des vidéos, visitez le site www.lg.com pour la page de

dépannage.

Pieces et fonctionnalités

Probléme

Cause possible et solution

Les brdleurs
génerent des
flammes jaunes ou a
pointe jaune.

Vous devez déterminer visuellement la qualité de la combustion des flammes du
braleur.

+ Utilisez les illustrations ci-dessous pour déterminer si les flammes du brGleur
sont normales. Si les flammes du brdleur ressemblent & @, communiquez avec
un centre de services. Les flammes du braleur devraient ressembler 3 @ ou ©,
selon le type de gaz utilisé. Dans le cas du gaz de pétrole liquéfié, des pointes
jaunes sur les cbnes externes sont normales.

AAAAA

ANAAA T 111

@ Flammes jaunes : communiquez avec un centre de services.
@ Pointes jaunes sur les cones externes : normales pour le gaz de pétrole
liquéfié

© Flammes bleues douces : normales pour le gaz naturel

Les flammes du
brileur sont tres
larges ou jaunes.

Mauvais ratio entre l'air et le gaz.

+ Sila surface de cuisson fonctionne au gaz de pétrole liquéfié, communiquez
avec l'installateur de la surface de cuisson ou la personne qui a effectué la
conversion.

Les boutons de
commande ne
tournent pas.

Le bouton n’'a pas été enfoncé.

* Pour tourner le bouton hors de la position d'arrét, poussez le bouton et tournez-
le.

Les brdleurs
supérieurs ne
s'allument pas ou ne
bralent pas de fagon
uniforme.

La fiche de la surface de cuisson n’est pas compléetement insérée dans la prise de
courant.

+ Vérifiez que la fiche électrique est branchée dans une prise sous tension
correctement mise a la terre.
Les fentes sur le coté du braleur pourraient étre bloquées.

+ Enlevez les brileurs et nettoyez-les. Vérifiez s'il y a des aliments ou de la graisse
brilés dans la zone des électrodes. Consultez la section « Entretien et
nettoyage ».

Assemblage inadéquat du brileur.

*+ Assurez-vous que les composantes du brileur sont installées correctement.
Consultez la section « Entretien et nettoyage ».

%
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Wi-Fi
Symptomes Causes possibles et solutions
Difficultés a Le mot de passe du réseau Wi-Fi a été mal saisi.

connecter I'appareil
et le téléphone
intelligent au réseau
Wi-Fi

+ Supprimez votre réseau Wi-Fi domestique et recommencez le processus de connexion.

Les données mobiles de votre téléphone intelligent sont activées.

+ Désactivez les données mobiles de votre téléphone intelligent avant de connecter
I'appareil.

Le nom du réseau sans fil (SSID) est erroné.

+ Le nom du réseau sans fil (SSID) doit &tre une combinaison de lettres et de chiffres anglais.
(N'utilisez pas de caractéres spéciaux.)

La fréquence du routeur n’est pas de 2,4 GHz.

+ Seule une fréquence de routeur de 2,4 GHz est prise en charge. Veuillez régler le routeur
sans fil a 2,4 GHz et connectez 'appareil a ce dernier. Pour vérifier la fréquence du routeur,
veuillez communiquer avec votre fournisseur de services Internet ou le fabricant du
routeur.

La distance entre I'appareil et le routeur est trop grande.

+ Sila distance entre I'appareil et le routeur est trop grande, le signal peut étre faible et la
connexion peut ne pas étre configurée correctement. Déplacez le routeur afin qu'il soit
plus prés de l'appareil ou achetez et installez un répéteur Wi-Fi.

Pendant la configuration du Wi-Fi, I'application demande un mot de passe pour se
connecter au produit (sur certains téléphones).

* Localisez le nom du réseau qui commence par « LG » sous Paramétres > Réseaux. Notez la
derniére partie du nom du réseau.

- Sile nom du réseau ressemble a LGE_Appliance_XX-XX-XX, saisissez |lge12345.

- Sile nom du réseau ressemble a LGE_Appliance_XXXX, saisissez XXXX deux fois a titre de
mot de passe. Par exemple, si le nom du réseau est LGE_Appliance_8b92, vous devez
saisir 8b928b92 a titre de mot de passe. Dans ce cas, le mot de passe est sensible a la
casse et les quatre derniers caracteres sont uniques a votre appareil.

Du métal interfére avec la réception du Wi-Fi.

+ Sila face avant de I'armoire qui couvre la base de la surface de cuisson est en métal, le Wi-
Fi pourrait ne pas fonctionner ou la réception pourrait étre faible.

SIVONVYA ‘
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GARANTIE LIMITEE
CANADA

CONDITIONS

AVIS D'ARBITRAGE : LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE CONTIENT UNE DISPOSITION RELATIVE A
L'ARBITRAGE STIPULANT QUE VOUS ET LG DEVEZ RESOUDRE TOUT DIFFEREND PAR ARBITRAGE
PLUTOT QUE DEVANT UN TRIBUNAL, A MOINS QUE LES LOIS DE VOTRE PROVINCE OU TERRITOIRE NE
LE PERMETTENT PAS OU, DANS LE CAS D’AUTRES JURIDICTIONS, SI VOUS CHOISISSEZ DE VOUS
RETIRER. PRECISONS QUE CETTE DISPOSITION D’ARBITRAGE N'EST PAS APPLICABLE AUX
CONSOMMATEURS QUI RESIDENT EN ONTARIO, COLOMBIE-BRITANNIQUE OU AU QUEBEC. EN
ARBITRAGE, LES RECOURS COLLECTIFS ET LES PROCES DEVANT JURY NE SONT PAS AUTORISES.
VEUILLEZ CONSULTER LA SECTION INTITULEE « PROCEDURE DE REGLEMENT DES DIFFERENDS » CI-
DESSOUS.

QUEBEC SEULEMENT: LG est fiére de supporter ses produits et déploie tous les efforts raisonnables pour
assurer I'entretien et la réparation de ses produits, le cas échéant. Vous pouvez accéder au catalogue des
piéces et services disponibles a I'adresse https://www.lg.com/ca_fr/soutien/. CEPENDANT, LG NE
GARANTIT D’AUCUNE FAGCON ET NE FAIT AUCUNE DECLARATION CONCERNANT LA DISPONIBILITE D'UNE
PIECE DE RECHANGE OU DE REMPLACEMENT SPECIFIQUE, D'UN SERVICE DE REPARATION OU
D'INFORMATIONS OU D'INSTRUCTIONS POUR UN TEL ENTRETIEN A QUELQUE MOMENT QUE CE SOIT. LG
EXCLUE EXPRESSEMENT TOUTE GARANTIE OU OBLIGATION EN CE QUI CONCERNE CETTE DISPONIBILITE.

Si votre LG surface de cuisson au gaz (« produit ») est tombé en panne en raison d'un défaut de matériaux
ou de fabrication dans le cadre d'une utilisation normale et appropriée pendant la période de garantie
indiquée ci-dessous, LG, a son gré, réparera ou remplacera le produit ou offrira un remboursement au
prorata apres réception de la preuve d'achat originale. Cette garantie limitée n'est valable que pour
I'acheteur original du produit et s'applique uniquement a un produit distribué, acheté auprés d'un
détaillant autorisé et utilisé au Canada, tel qu'il est déterminé a la seule discrétion de LG.

PERIODE DE GARANTIE: (Remarque : Dans le cas oll la date d’achat initial ne peut pas &tre vérifiée,
la garantie commence soixante (60) jours aprés la date de fabrication.)

Piéces et main-d’ceuvre (piéces internes et fonctionnelles uniquement)

Deux (2) ans apres la date d'achat original de I'appareil.

* Les produits et les pieces de remplacement sont garantis pour la portion restante de la période de
garantie d'origine ou durant quatre-vingt-dix (90) jours, selon la période la plus longue.

+ Les produits et les piéces de remplacement peuvent étre neufs, reconditionnés, remis a neuf ou
réusinés, a la seule discrétion de LG.

+ Une preuve de I'achat original indiquant le modéle du produit et la date d'achat est exigée pour obtenir
le service de garantie en vertu de cette garantie limitée.

AVIS DE NON-RESPONSABILITE :

SIVOUS ETES UN CONSOMMATEUR SOUMIS A LA LEGISLATION SUR LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR
DU QUEBEC, COLOMBIE-BRITANNIQUE OU DE L'ONTARIO, L'EXCLUSION DE GARANTIES CONTENUE DANS
CETTE SECTION N’EXCLUT PAS NI NE LIMITE LES DROITS ET RECOURS QUE VOUS POUVEZ AVOIR EN VERTU
DE CETTE LOI, Y COMPRIS LE DROIT DE PRESENTER UNE RECLAMATION EN VERTU DE L'UNE DES
GARANTIES LEGALES.

LA RESPONSABILITE DE LG EST LIMITEE A LA GARANTIE LIMITEE EXPRIMEE CI-DESSUS, A MOINS
QU’UNE TELLE LIMITATION SOIT INTERDITE PAR LES LOIS DE VOTRE PROVINCE DE RESIDENCE. SAUF
SELON LES MODALITES EXPRESSEMENT PREVUES CI-DESSUS, OU SI LA LOI DE LA PROVINCE DE
RESIDENCE L'INTERDIT, LG NE DONNE AUCUNE AUTRE GARANTIE OU CONDITION CONCERNANT LE
PRODUIT, ET PAR LA PRESENTE EXCLUT TOUTE AUTRE GARANTIE ET CONDITION CONCERNANT LE
PRODUIT, QU'ELLE SOIT EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, TOUTE
GARANTIE OU CONDITION IMPLICITE DE QUALITE MARCHANDE OU D'ADAPTATION A UN USAGE

k= kS
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PARTICULIER, ET AUCUNE DECLARATION NE POURRA LIER LG. LG N'AUTORISE AUCUNE PERSONNE A

CREER OU A ASSUMER EN SON NOM TOUTE AUTRE GARANTIE, OBLIGATION OU RESPONSABILITE EN
RAPPORT AVEC LE PRODUIT. DANS LA MESURE OU TOUTE GARANTIE OU CONDITION EST IMPLICITE

PAR LA LOI, CETTE GARANTIE EST LIMITEE A LA PERIODE DE GARANTIE PREVUE CI-DESSUS. EN AUCUN ———
CAS LG, LE FABRICANT OU LE DETAILLANT DU PRODUIT NE SONT RESPONSABLES DES DOMMAGES
ACCESSOIRES, CONSECUTIFS, SPECIAUX, DIRECTS OU INDIRECTS, PUNITIFS OU EXEMPLAIRES, Y
COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, LA PERTE DE CLIENTELE, LA PERTE DE PROFITS, LA PERTE DE
PROFITS ANTICIPES, LA PERTE DE REVENUS, LA PERTE D’UTILISATION OU TOUT AUTRE DOMMAGE
DECOULANT DIRECTEMENT OU INDIRECTEMENT DE TOUTE INFRACTION CONTRACTUELLE,
VIOLATION FONDAMENTALE, DELICTUELLE OU AUTRE, OU DE TOUT ACTE OU OMISSION. LA
RESPONSABILITE TOTALE DE LG, LE CAS ECHEANT, NE POURRA EN AUCUN CAS EXCEDER LA SOMME
QUE VOUS AVEZ PAYEE POUR ACQUERIR LE PRODUIT.

Cette garantie limitée vous confére des droits |légaux spécifiques. Vous pouvez peut-étre jouir d'autres
droits qui peuvent varier en fonction de la province et des lois qui y sont appliquées. Toute clause de cette
garantie limitée qui annule ou modifie toute condition ou garantie implicite en vertu de la loi provinciale
est dissociable si elle entre en conflit avec la loi provinciale, sans toutefois affecter le reste des conditions
de cette garantie.

SIVONVYA

LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE NE COUVRE PAS CE QUI SUIT :

+ Tout déplacement du technicien pour : i) livrer, reprendre, installer ou; éduquer comment utiliser le
Produit; ii) corriger le cablage ou plomberie; ou iii) rectifier toute réparation ou installation non-autorisée
du Produit;

« Dommage ou panne du Produit a performer lors de panne de courant et service électrique inadéquat ou
interrompu;

« Dommage ou panne en raison de tuyaux d'eau brisés ou dont I'eau fuit, conduite d'eau gelée, conduite
de récupération obstruée, approvisionnement d’'eau inadéquat ou interrompu ou ravitaillement d'air
inadéquat;

« Dommage ou panne résultant de l'utilisation du Produit dans un environnement corrosif ou contraire
aux instructions détaillées dans le manuel d'utilisation du Produit;

+ Dommage ou panne du Produit en raison d'accidents, ravageurs et parasites, foudre, vent, feu,
inondations, actes de Dieu ou toute autre raison hors du contréle de LG ou du fabricant;

+ Dommage ou panne résultant d'utilisation inappropriée ou abusive ou d’installation, réparation ou
entretien imparfait du Produit. Réparation imparfaite inclut I'utilisation de piéces non autorisées ou
spécifiées par LG. Installation ou entretien imparfait inclut toute installation ou entretien contraire aux
instructions détaillées au manuel d'utilisation du Produit’;

+ Dommage ou panne en raison de modification ou altération non autorisée du Produit, ou si utilisé pour
fins autres que celle d’'appareil ménager domestique, ou dommage ou panne résultant de toute fuite
d’eau due a une mauvaise installation du produit;

« Dommage ou panne en raison de courant électrique, tension ou codes de plomberie incorrects;

« Dommage ou panne en raison d'utilisation autre que celle d'appareil ménager domestique normale,
incluant, sans limite, l'utilisation commerciale ou industrielle, incluant l'utilisation au bureau commercial
ou centre récréatif, ou détaillée autrement au manuel d'utilisation du Produit;

+ Dommage ou panne en raison d'utilisation de tout accessoire, composant ou produit nettoyant, incluant,
sans limite, filtres a eau non autorisés par LG;

« Dommage ou panne provoqué par le transport et la manipulation, y compris rayures, bosses, écaillage
et/ou autre endommagement a la finition du Produit, a moins qu'un tel dommage résulte d'une
fabrication ou de matériaux défectueux et qu'il soit signalé a LG dans un délai d'une (1) semaine suivant
la livraison du Produit;

+ Dommage or articles absents de tout Produit démonstrateur, boite ouverte, réusiné ou escompté;

* Produit réusiné ou tout Produit vendu “Tel quel”, “Ou est”, “Avec tous défauts”, ou toute mise en garde
similaire;

+ Produit dont le numéro de série original ait été retiré, altéré ou ne peut étre facilement déterminé a la
discrétion de LG;
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« Augmentation de la facture d'électricité et dépenses additionnelles d'utilité de quelque maniére associée
au Produit;

+ Tout bruit associé au fonctionnement normal du Produit;

* Remplacement de toute piece n'étant pas originalement inclue avec le Produit;

+ Remplacement des ampoules, filtres, fusibles ou tout autre élément consommable;
+ Co(ts associés ai retrait et/ou réinstallation du Produit pour fins de réparation; et

+ Les clayettes, bacs, tiroirs, poignées et accessoires du Produit, sauf les piéces internes / fonctionnelles
couvertes par cette garantie limitée.

+ Conversion de produits du gaz naturel au gaz de pétrole liquéfié ou vice versa;

+ La couverture pour les réparations "a domicile", pour les produits couverts par la garantie, sera fournie
si le produit se trouve dans un rayon de 150 km du centre de service autorisé (CSA) le plus proche, tel
que déterminé par LG Canada. Si votre produit est situé a I'extérieur d'un rayon de 150 km d'un CSA, tel
que déterminé par LG Canada, il vous incombera d'apporter le produit, a vos frais, au CSA pour les
réparations couvertes par la garantie.

Tous colits et dépenses associés aux circonstances d’exclusion ci-dessus, énumérés sous la rubrique
« La présente garantie limitée ne couvre pas ce qui suit », sont a la charge du consommateur.

AFIN D'OBTENIR SOUTIEN DE GARANTIE ET INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES VEUILLEZ NOUS APPELER
OU VISITER NOTRE SITE WEB :

Appelez le 1-888-542-2623 (8 h a 21 h EST, 365 jours) et sélectionnez I'option appropriée a partir du menu,
ou visitez le site web au http://www.LGSIGNATURE.com

PROCEDURE DE REGLEMENT DES DIFFERENDS :

SAUF LA OU LA LOI L'INTERDIT (Y COMPRIS EN CE QUI CONCERNE LES CONSOMMATEURS DU QUEBEC, DE
LA COLOMBIE-BRITANNIQUE ET DE L'ONTARIO), TOUS LES DIFFERENDS ENTRE VOUS ET LG DECOULANT
OU SE RAPPORTANT DE QUELQUE MANIERE QUE CE SOIT A CETTE GARANTIE LIMITEE OU AU PRODUIT
SERONT RESOLUS EXCLUSIVEMENT PAR ARBITRAGE EXECUTOIRE, ET NON DEVANT UN TRIBUNAL DE
DROIT COMMUN. SAUF LA OU LA LOI L'INTERDIT (Y COMPRIS EN CE QUI CONCERNE LES
CONSOMMATEURS DU QUEBEC, DE LA COLOMBIE-BRITANNIQUE ET DE L'ONTARIO), VOUS ET LG
RENONCEZ IRREVOCABLEMENT AU DROIT A UN PROCES DEVANT JURY ET A INTENTER OU A PARTICIPER A
UN RECOURS COLLECTIF.

Définitions. Aux fins du présent article, « LG » désigne LG Electronics Canada inc., ses sociétés meres,
filiales et sociétés affiliées, et leurs dirigeants, employés, administrateurs, agents, bénéficiaires,
prédécesseurs titulaires des mémes droits, successeurs, cessionnaires et fournisseurs; « différend » ou «
réclamation » désignent tout différend ou litige ou toute réclamation de quelque nature que ce soit (qu'elle
soit fondée sur un contrat, délit, statut, réglement, ordonnance, fraude, fausse déclaration ou toute autre
théorie juridique ou équitable) liés de quelque maniére que ce soit a la vente, a I'état ou au rendement du
produit ou a la présente garantie limitée, ou découlant de ceux-ci.

Avis de différend. Dans I'éventualité ou vous avez l'intention d'engager une procédure d'arbitrage, vous
devez d'abord aviser LG par écrit au moins 30 jours avant le début de 'arbitrage en envoyant une lettre a
I'attention de I'équipe juridique de LGECI au 20, Norelco Drive, North York (Ontario), Canada, M9L 2X6 (I'«
avis de différend »). Vous et LG acceptez de discuter en toute bonne foi dans le but de régler votre
réclamation a 'amiable. L'avis doit indiquer votre nom, adresse et numéro de téléphone, identifier le
produit faisant I'objet de la réclamation et décrire la nature de la réclamation ainsi que le redressement
demandé. Si vous et LG ne parvenez pas a résoudre le différend dans les 30 jours suivant la réception par
LG de l'avis de différend, le différend sera résolu par un arbitrage exécutoire conformément a la procédure
décrite dans les présentes. Vous et LG convenez tous deux que, pendant la procédure d'arbitrage, les
modalités (y compris tout montant) de toute offre de réeglement faite par vous ou LG ne seront pas
divulguées a l'arbitre jusqu’a ce que l'arbitre tranche le différend.

Accord sur I'arbitrage exécutoire et renonciation a un recours collectif. A défaut de résoudre le
différend au cours de la période de 30 jours suivant la réception par LG de l'avis de différend, vous et LG
acceptez de résoudre toute réclamation entre vous et LG uniquement par arbitrage exécutoire sur une
base individuelle, a moins que vous choisissiez de vous retirer, comme il est indiqué ci-dessous, ou que
vous résidiez dans une province ou un territoire qui empéche la pleine application de cette clause dans les
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circonstances des réclamations en question (dans ce cas, si vous étes un consommateur, cette clause ne
s'appliquera que si vous acceptez expressément I'arbitrage). Dans la mesure permise par la loi applicable,
tout différend entre vous et LG ne doit pas étre combiné ou consolidé avec un différend impliquant le
produit ou la réclamation de toute autre personne ou entité. Plus précisément, sans limitation de ce qui
précede, sauf dans la mesure ou une telle interdiction n'est pas permise par la loi, tout différend entre
vous et LG ne pourra en aucun cas se poursuivre sous forme de recours collectif ou d'action dérivée. Au
lieu de l'arbitrage, I'une ou l'autre des parties peut intenter une demande en justice auprés de la Cour des
petites créances, mais cette demande auprés de la Cour des petites créances ne peut étre intentée sous
forme de recours collectif ou d'action dérivée, sauf dans la mesure ou une telle interdiction n’est pas
autorisée par la loi dans votre province ou territoire de compétence pour une réclamation en cause entre
vous et LG. Cette disposition ne s'applique pas aux consommateurs de I'Ontario, de la Colombie-
Britannique et du Québec. Conformément a la législation provinciale, le consommateur et LG peuvent
convenir de résoudre le différend en utilisant toute procédure disponible, y compris en intentant une
action devant les tribunaux compétents de ces provinces.

SIVONVYA ‘

Régles et procédures d'arbitrage. Pour engager 'arbitrage d'une réclamation, une demande écrite
d'arbitrage doit étre soumise par vous ou LG. L'arbitrage sera privé et confidentiel, et se déroulera sur une
base simplifiée et accélérée devant un arbitre unique choisi par les parties en vertu de la loi et des regles
provinciales ou territoriales sur I'arbitrage commercial de la province ou du territoire ou vous résidez. Vous
devez également envoyer une copie de votre demande écrite a LG a I'adresse LG Electronics, Canada, Inc.,
Attn: Legal Department- Arbitration, 20, Norelco Drive, North York (Ontario), M9L 2X6. Cette disposition
relative a I'arbitrage est régie par la législation provinciale ou territoriale applicable en matiére d'arbitrage
commercial. Pour les consommateurs de I'Ontario, de la Colombie-Britannique et du Québec, la |égislation
applicable en matiére d'arbitrage ne s'applique que si les consommateurs acceptent de soumettre le litige
a l'arbitrage. Un jugement peut étre rendu sur décision de l'arbitre devant tout tribunal compétent. Toute
question doit étre tranchée par I'arbitre, a I'exception des questions relatives a la portée et a I'applicabilité
de la disposition relative a I'arbitrage et a I'arbitrabilité du différend, qui doivent étre tranchées par la cour.
L'arbitre est lié par les modalités de cette disposition.

Loi applicable. La loi de votre province ou territoire d'achat régira cette garantie limitée et tout différend
entre vous et LG, sauf dans la mesure ou cette loi est remplacée ou qu'elle entre en conflit avec la loi
fédérale, provinciale ou territoriale applicable. Si I'arbitrage n'est pas autorisé pour régler une réclamation,
une poursuite, un différend ou un litige vous opposant a LG, les deux parties s'en remettront a la
compétence exclusive des tribunaux de votre province ou territoire d'achat pour le réglement de la
réclamation, de la poursuite, du différend ou du litige qui vous oppose.

Colits/frais. Vous n'avez pas besoin de payer des frais pour engager 'arbitrage. Dés réception de votre
demande écrite d'arbitrage, LG réglera rapidement tous les frais de dépbt a I'arbitrage, a moins que vous
réclamiez plus de 25 000 $ en dommages-intéréts, et dans ce cas, le paiement de ces frais sera régi par les
régles d'arbitrage applicables. Sauf indication contraire aux présentes, LG paiera tous les frais de dép6t,
d’administration et d'arbitrage pour tout arbitrage engagé conformément aux régles d'arbitrage
applicables et de cette disposition relative a I'arbitrage. Si vous obtenez gain de cause dans l'arbitrage, LG
paiera les frais et honoraires de vos avocats, dans la mesure ou ils sont raisonnables, en tenant compte de
certains facteurs, y compris, mais sans s'y limiter, le montant de I'achat et de la réclamation. Nonobstant ce
qui précede, si la loi applicable permet d’accorder une indemnité raisonnable de frais et d'honoraires
d'avocats, I'arbitre peut I'accorder dans la méme mesure qu'un tribunal. Si I'arbitre estime que votre
réclamation ou que la mesure réparatoire demandée dans la réclamation est frivole ou qu’elle se base sur
des motifs déplacés (déterminés par les normes énoncées dans les lois applicables), alors le paiement de
tous les frais d'arbitrage sera régi par les regles d'arbitrage applicables. Dans un tel cas, vous convenez de
rembourser LG pour toutes les sommes déja versées par I'entreprise, sommes que vous seriez autrement
dans l'obligation de payer en vertu des régles d'arbitrage applicables. Sauf indication contraire, LG renonce
a tous les droits qu'elle pourrait avoir relativement a la réclamation de frais et honoraires d'avocats si LG
prévaut lors de l'arbitrage.

Audiences et emplacement. Si votre réclamation est de 25 000 $ ou moins, vous pouvez choisir que
I'arbitrage soit mené seulement (1) sur la base des documents soumis a l'arbitre, (2) par l'intermédiaire
d'une audience téléphonique, ou (3) par l'intermédiaire d'une audience en personne, tel qu'il est établi par
les régles d'arbitrage applicables. Si votre réclamation est supérieure a 25 000 $, le droit a une audience
sera déterminé par les régles d’arbitrage applicables. Toute audience d'arbitrage en personne se tiendra
au lieu d'arbitrage le plus proche et le plus pratique pour les deux parties, dans la province ou le territoire
ou vous résidez, a moins que vous et LG conveniez d'un autre lieu ou d'un arbitrage téléphonique.
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Divisibilité et renonciation. Si une partie de la présente garantie limitée (y compris les présentes
procédures d'arbitrage) est inapplicable, les autres dispositions resteront pleinement en vigueur dans la
mesure maximale autorisée par la loi applicable. Si LG ne parvient pas a faire respecter strictement toute
disposition de la présente garantie limitée (y compris les présentes procédures d'arbitrage), cela ne signifie
pas que LG a l'intention de renoncer ou a renoncé a toute disposition ou partie de la présente garantie
limitée.

Option de retrait. La disposition d'arbitrage stipule que vous et LG devez résoudre tout différend par
arbitrage exécutoire plutét que devant un tribunal, a moins que les lois de votre province ou territoire ne
le permettent pas, ou, dans le cas d'autres systémes juridiques, si vous choisissez de vous retirer. Cette
disposition d'arbitrage ne s'applique pas aux consommateurs de I'Ontario, de la Colombie-Britannique et
du Québec.

Pour les personnes qui relevent des dispositions relatives a I'arbitrage obligatoire, vous pouvez choisir de
vous retirer de la présente procédure de résolution des différends. Si vous choisissez de vous retirer, ni
vous ni LG ne pouvez obliger I'autre partie a participer a une procédure d'arbitrage. Pour vous retirer, vous
devez envoyer un avis a LG dans les 30 jours civils a compter de la date d'achat du produit par le premier
acheteur (i) en envoyant un courriel a optout@lge.com avec pour objet : « Retrait de I'arbitrage » ou (ii) en
composant le 1-800 980-2973. Vous devez indiquer dans le courriel de retrait ou fournir par téléphone : (a)
votre nom et adresse; (b) la date a laquelle le produit a été acheté; (c) le nom de modeéle du produit ou le
numéro de modeéle; et (d) le numéro de série (le numéro de série se trouve (i) sur le produit ou (ii) en ligne
en vous rendant au https://www.lg.com/ca_fr/trouvermodele_serie/).

Si vous vous prévalez de |'option de retrait, la loi de votre province ou territoire de résidence régira cette
garantie limitée et tout litige entre vous et LG, sauf dans la mesure ou cette loi est remplacée ou qu'elle
entre en conflit avec la loi fédérale, provinciale ou territoriale applicable. Si I'arbitrage n'est pas autorisé
pour régler une réclamation, une poursuite, un différend ou un litige vous opposant a LG, les deux parties
acceptent de s'en remettre a la compétence exclusive des tribunaux de votre province ou territoire de
résidence pour le réeglement de la réclamation, de la poursuite, du différend ou du litige qui vous oppose.

Vous pouvez uniquement vous retirer de la procédure de résolution des différends de la maniére décrite
ci-dessus (c'est-a-dire par courriel ou par téléphone); aucune autre forme d'avis ne sera valable pour vous
retirer de la procédure de résolution des différends. Le retrait de cette procédure de résolution des
différends n'aura aucune incidence sur la couverture de la garantie limitée, et vous continuerez de profiter
de tous les avantages de cette derniére. Si vous conservez ce produit et ne vous retirez pas de la
procédure, vous acceptez toutes les conditions de la disposition relative a I'arbitrage décrites ci-dessus.

Conflit de modalités. En cas de conflit ou d'incompatibilité entre les modalités de la présente garantie
limitée et du contrat de licence d'utilisateur final (« CLUF ») en ce qui concerne le reglement des différends,
les modalités de la présente garantie limitée contrdlent et régissent les droits et obligations des parties et
ont préséance sur le CLUF.
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Customer Information Center

For inquiries or comments, call;

1-800-984-6306 USA, Consumer User
1-888-865-3026 USA, Commercial User
1-888-542-2623 CANADA

Centro de Informacién al Cliente

Para consultas o comentarios, llame por teléfono:

1-800-984-6306 EE.UU., Usuario Consumidor
1-888-865-3026 EE.UU., Usuario Comercial
1-888-542-2623 CANADA

Centre de Service a la Clientéle

Pour des questions ou des commentaires, appelez :

1-800-984-6306 ETATS-UNIS, Consommateur
1-888-865-3026 ETATS-UNIS, Utilisateur Commercial
1-888-542-2623 CANADA






